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Este nuevo afio 2024 se convierte en la puerta hacia un nuevo momento en el desarrollo de nuestra Aspaen,
de cara al futuro que debemos construir, desde nuestros colegios y preescolares, para las familias que nos
escogen hoy y que nos escogeran en los proximos afios.

Y es portal, porque nos conduce de una etapa supremamente dificil, a otra donde la ilusién es grande:
damos un salto de calidad a partir de todo lo que tantas personas construyeron para nosotros e
sesenta afios de existencia institucional. Una etapa de dificultad que se agudizé del 2020 al 202
pandemia; nuestros colaboradores y nuestras familias se vieron profundamente afectados en s
su bienestar; el impacto de una situacién macroecondmica adversa fue evidente en todos;
educativo golpeado duramente por los cambios demograficos; con limitaciones de liquidez
el paso en nuestras instituciones.

Aun asi, en medio de semejante tormenta el buque debia conducirse a aguas mas tranqui
En medio de una "lluvia pertinaz", debimos "reparar el casco, el mastil y el timon" p
girar hacia donde necesitaba orientarse nuestra Aspaen. De tal forma que sali
"empapados", pero con la satisfaccidon de tener una institucion fuerte y preparada p
Colombia. Eso lo hicieron ustedes: todos los colaboradores de Aspaen; en el aula
corredores y en los techos de nuestros edificios; todos pusimos el hombro, y eso
deber cumplido a todos, sin excepcidén.

No fue solo arrostrar las dificultades, sino ampliar la potencia de Aspaen para ser
y para servir por mas tiempo. Durante el 2023 se siguieron consolidando nue
(Palmares y Almeria), y nuestros dos preescolares recientemente fundados en B
(Almiran). A principio de afio, el Gimnasio Tundama comenzd su proceso de inte
seguir desarrollando nuestra linea de servicio de Fomento Educativo en nuevo s
Bogotad. Y en agosto comenzd a operar nuestro nuevo colegio femenino en
Medellin, el Gimnasio Almenares, que completa las instituciones de nuestro
municipio de Sabaneta. Estas instituciones nuevas nos han dado la oportunid
familias adicionales a través de nuestro proyecto educativo.

Pero no nos detenemos. Debemos perseguir nuevos retos en el 2024, que nos
como una red de colegios y preescolares potente.

Desde la perspectiva del Core (Educacion = Formacién + Academia), debe quedar
Comun Curricular, que fortalecera la oferta educativa en nuestros colegios, y que de
resultados en el Saber 11. La preceptoria debe dar un salto de calidad, y la formacié
tendra sus espacios propios, de forma que se despliegue nuestro modelo DAIP ant
internacionalizacién seguird siendo clave en la capacidad para diferenciarnos
competidores, a través de convenios con instituciones educativas de calidad en ot
posibilidad de realizar intercambios de estudiantes y docentes. En preescolares seguirem
trabajo cooperativo en el aula, lo cual serd piloto para desplegar esas competencias en los

Adicionalmente, trabajaremos para consolidar nuestras nuevas instituciones en Medelli
buscaremos construir un campus mas definitivo para el ecosistema de los colegios y el preescola
seguiremos avanzando en la posibilidad de abrir un nuevo preescolar que complemente la ofe
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tenemos, a la vez que se comenzara la reconstruccion de Atavanza para ofrecer una institucion moderna y
sostenible. En Barranquilla continuaremos buscando la viabilidad de la integracion de nuestras tres
instituciones en un mismo ecosistema educativo para la ciudad. Por Ultimo, la integracion del Colegio Integral
Femenino en Soacha consolidard nuestro servicio de Fomento Educativo.

En los servicios compartidos se trabajara en la definicion de los estandares de servicio en cada
acompafiados por el desarrollo de una herramienta de indicadores de gestion para medir el impa
gestion en el Core. La consolidacién del sistema Aurora alimentara esos indicadores, y aportara
transparenciay agilidad en la informacion, a la vez que fortalecera el control interno. Se hard e
en la evolucién del esquema de presupuestacion para facilitar el seguimiento a la ej
disponibilidad de recursos; en una tesoreria centralizada que garantice la financiacién sufici
de todas nuestras operaciones; y en un esquema de compras nacionales que agilice
proceso.

Por ultimo y no menos importante, la implementaciéon del GDP (Gestion del Desarro
para alinear los esfuerzos de todos hacia lo que nuestra Aspaen requiere en es
tendremos que certificar nuestras instituciones en EFQM para poder evidenciar |
ofrecemos, a la par del fortalecimiento de la iluminacién (datos y estabilidad) d
soportar la innovacion en la didactica que debemos trabajar.

Cuento con el esfuerzo y compromiso de todos, desde el encargo que cada uno
estas iniciativas con la misma entrega y espiritu de cuerpo que han demostrado
gue ya hemos superado.

Armando Gémez Correa
Director ejecutivo de Aspaen
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Introduccion

A continuacion, destacaré algunas fuerzas reales, internas y externas que han marcado la trayectoria y
influido en la calidad de la educacion que se ofrece:

Fuerzas internas y logros generales: Las fuerzas internas de Aspaen han desempefado
fundamental en la generacién de aprendizaje organizacional, que es el proceso mediante
organizacidon adquiere, comparte y utiliza el conocimiento para mejorar su desempefio vy,
cambios en su entorno. Se destacan a continuacion:

a) Cultura organizacional: La cultura Aspaen, que incluye valores, normas y cree
influye en la forma como los colaboradores perciben el aprendizaje y la innovacion.
tiene una cultura que fomenta la experimentacién, el aprendizaje continuo y la t
estimula un ambiente propicio para el desarrollo personal, profesional y familiar.
b) Formacion: Invertir en programas de formacion y desarrollo para las famili
colaboradores es esencial. Proporcionar oportunidades de aprendizaje formal e in
las competencias para la vida y a desarrollar un amor profundo por la identida
educativo.

c) Liderazgo: La direccién de Aspaen desempefia un papel fundamen
aprendizaje organizacional. Los lideres Aspaen deben fomentar el trato personal
de cada miembro de su equipo, el cuidado de la familia, la apertura al ca
constructiva y la busqueda activa de conocimiento. Asi contribuyen a la creac
aprende.

d) Innovacidn y creatividad: Los colegios y preescolares que fomentan la
estan mas dispuestos a probar nuevas ideas, aprender de sus experiencias, p
calidad y cumplir la promesa de valor para las familias. La disposicién para as
esencial en el aprendizaje organizacional efectivo.

e) Retroalimentacion y evaluacion del desempeio: Establecer
retroalimentacion y evaluacion del desempefio contribuye al aprendizaje conti
constructiva y la reflexidn sobre los éxitos y fracasos proporcionan valiosas lecci
en el futuro. Este proyecto empezd a consolidarse en el 2023.

f) Estructuras y procesos: Las estructuras organizativas flexibles y los proc
captura y la transferencia de conocimientos. El disefio de sistemas de info
conocimiento y la comunicacion interna son elementos que influyen en la capacid
aprender. Aspaen ha empezado un camino en este sentido, ya se han dad
especialmente en las areas de Servicios Compartidos.

En resumen, las fuerzas internas han moldeado la cultura, el liderazgo, las estructuras
lo que se ha potenciado directamente la capacidad para aprender. Se es consciente de
estas fuerzas internas y de gestionarlas de manera estratégica. Estos elementos f
aprendizaje organizacional y del continuo desarrollo de las competencias de las persona
siendo la ventaja competitiva en el mercado. Lo cambiaria para quitarle contenido comercial:
la ventaja competitiva en el medio educativo
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Fuerzas externas: Para Aspaen, es primordial tener en cuenta las fuerzas externas del mercado, medio
educativo debido a que estas tienen un impacto directo en el desempefio y la viabilidad a largo plazo. Las
condiciones del mercado, la competencia, las tendencias econémicas, las regulaciones gubernamentales y
otros factores externos pueden afectar la demanda del servicio, los costos operativos, la rentabilidad y
capacidad de crecimiento de la Institucion. Se destacan:

a. Freno en la actividad econdmica del pais y disminucién de la capacidad de compra y car
desaceleracién econdmica ha sido un factor critico que ha afectado directamente la capacidad a
de las familias y, en consecuencia, la cartera de pagos de las matriculas escolares. Como medida
hemos implementado estrategias financieras para flexibilizar los pagos, otorgando apoyos
las familias nuevas y actuales; esto con el fin de garantizar el acceso a la educacidn, indep
de las limitaciones econdémicas.

b. Efecto de incertidumbre politica: emigracion en Colombia: La incertidu
consecuente emigracién de familias colombianas han generado un cambio
demograéfica de nuestras instituciones. Hemos adaptado nuestras politicas de admi
de acompafiamiento a familias, para integrar a estudiantes provenientes de diver,
a quienes se les ha brindado un ambiente educativo acogedor y estimulante.
c. Impacto demografico: menos nifios nacidos y cambio en el perfil del clie
el nimero de nacimientos ha afectado la demanda en nuestras instituciones.
hemos enfocado en redefinir nuestra propuesta de valor, centrandono
educativos mas personalizados y enriquecedores, que se adapten a las expe
padres, quienes ahora son mas exigentes y participativos en el proceso educ
d. Sobrevivir y crecer en medio de una pandemia: La pandemia ha sido el
ultimos afios. Para contrarrestar sus efectos, implementamos planes
adoptamos tecnologias para la educacién virtual y fortalecimos la comunic
periodo nos ha ensefiado la importancia de la flexibilidad y la r
incorporaremos en nuestro modelo educativo a largo plazo.
e. Mercado reiido y competencia fortalecida: Aunque la pandemia impa
colegios y preescolares del pais, con el consecuente cierre total de
instituciones que forman parte de una red como es el caso de Redcol y Aspa
grupos focales, hechos en Aspaen en 2023, la diferenciacidn de servicios ed
plan de estudios, sino mas bien en la didactica y en la experiencia de las fa
servicios de apoyo que ofrecen las sedes.

Dentro de la estrategia de Aspaen, se han profesionalizado los servicios comparti
propuesta de valor. Hemos trabajado arduamente en la profesionalizacién de los
optimizando procesos y entregando nuevos servicios de gobierno, administrativos, t
humano, de mercadeo y comunicacién, juridicos, etc. También se han entregado rec
la sostenibilidad financiera de cada sede. Al mismo tiempo, hemos mantenido un enf
propuesta de valor fundamental de nuestra institucion: la formacidén y el acompanami
asi como la formacidn integral de nuestros estudiantes y profesores. Por otro lado, s
para el fortalecimiento de la didactica. De esto se hablard mas adelante.
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1. Evaluacidn de la transformacion en Aspaen

1.1. Modelo elegido de transformacion: de la estrategia emergente a una estrategia estructural
1.2. Principales elementos de la transformacidn

En este aparte se tiene el propdsito de compartir los resultados de la evaluacién que hemos lleva
en Aspaen durante estos cinco afios desde el inicio del proceso de renovacion, en el que se han ¢
los aspectos humanos, formativos, econdmicos y apostélicos. Este proceso ha sido mold
valiosas contribuciones de las directivas, profesores y padres de familia, y ha dado lugar a
emergente con la que se busca garantizar la eficacia, la eficiencia y la consistencia e
educativa.

1.2.1. Fortalecimiento de la estructura de gobierno

Hemos trabajado para fortalecer nuestra estructura de gobierno con el propésito d
decisiones mas consistente con la estrategia nacional. Aspaen se ha beneficiado de

Los cambios en la estructura de gobierno son los siguientes:
Junta Directiva Nacional y participacidn en las Juntas de las Corpades Re
Fortalecimiento de perfiles del Comité Directivo Nacional

Consejo Nacional - Local de DH

Directores nacionales del Core como jefes de los rectores
Nombramiento de directores nacionales de distintas areas de Se
Desarrollo Humano, Tecnologia, Desarrollo, Administrativo Financiero y Promo
. Consolidacidn de un equipo de SCy comités especificos de cada area p
. Nombramiento de lideres de lineas de servicio: Subdireccién N
Subdireccion Nacional ProA - Fomento Educativo

. Nombramiento de directores integrales de nivel DIN en los colegios. En
la academia por niveles de grados (primaria y secundaria)

Aspectos para mejorar y profundizar:
. Agilizar las decisiones que se toman en los comités y la gestion del mo
dichas decisiones. Este es uno de los puntos de critica de cada colegio y preescolar
y en Bogota para ciertos procesos.

. Consolidar el Manual de buen gobierno de Aspaen y la capacitaciéon de direc
. Busqueda de mecanismos para que el Core (formacion y familia) y los SC esté
en las decisiones.

. La figura de jefe de ciudad no cogobierna en el colegio o preescolar; es una figura
a los rectores a aclarar dudas y recibir recomendaciones referentes a la mejora de los dis
colegio o preescolar. Se requiere definir el alcance de este encargo y transmitirlo a los rec
. Que los directivos continlden estudiando EDEP con Identitas, para mejorar sus
directivas.

. Buscar un método para que el Comité Directivo Nacional aborde de manera integrada
cada ciudad, tanto sobre temas de gobierno, como del Core y los SC.




. Gestionar el plan de formacién de miembros de junta directiva.

. Después de evaluado el perfil de los directores integrales de nivel, gestionar un plan de desarrollo
en el cargo.

. Evaluar la hondura y la prontitud de la toma de decisiones, para llevar a delegar asuntos que

de puro tramite.
1.2.2. Creacion y consolidacién de Servicios Compartidos (SC) y Direccidn de Desarrollo

Hemos establecido y consolidado servicios compartidos, para optimizar recursos y mejorar |
de todos los actores en nuestro sistema educativo. Desde desarrollo humano hasta tecn
por la administracién, el darea financiera, desarrollo institucional, mercadeo,

comunicaciones, buscamos eficiencia y consistencia en la prestacion de servicios
preescolares. Adicional a esto, cada area define una estrategia nacional, la cual se adap
de la cultura de ciudad, a la linea de servicio que se atiende y a cada colegio. Las decisi
estas areas se hacen en los comités nacionales de cada direccidn con participacion
equipo, que estan en las sedes, y con directivos de las sedes segln sea la necesidad

Tabla1
Equipo por drea en cada ciudad
Desarrollo Administrativo Desarrollo (D) Tecnologia (TI)
Humano (DH) financiero (FA)
Cartagena 1 coordinador de | 1director de AF | 1delegadodeD 1 coordinador de Tl
2 colegios DH 1 soporte

1 coordinador de
salud ocupacional
1 auxiliar de
Nomina

2 preescolares

2 preescolares

1 coordinador de
salud ocupacional
1 auxiliar de
noémina

Neiva)

Barranquilla 1 coordinador de | 1 director de AF 1 coordinador de
2 colegios DH 1 soporte
1 preescolar 1 coord. de salud
ocupacional
1 auxiliar de
némina
Cali 1 coordinador de | 1director de AF | 1delegado deD 1 coordinador de Tl
2 colegios DH (compartido con | 1 soporte

Manizales
1 colegio
1 preescolar

1 coordinador de
DH

1 coordinador de
salud ocupacional
1 auxiliar de
noémina

1 director de AF

1 delegado de D
(compartido con
Bucaramanga)

1 soporte

Medellin
2 colegios
2 preescolares

1 coordinador de
DH

1 coordinador de
salud ocupacional
1 auxiliar de
noémina

1 director de AF

Bogota
1 colegio

1 coordinador de
DH

1 director de AF

1 delegado de D

1 coordinador de Tl
1 soporte

1 coordinador de Tl
2 soporte




2 preescolares

1 coordinador de
salud ocupacional
1 auxiliar de

2 community manager
1 coordinador de
comunicaciones

2 preescolares

1 coord. de salud
ocupacional

1 auxiliar de
noémina

Manizales)

Chia némina 1 host

1 colegio 1 coordinador de

1 preescolar comunicaciones
Bucaramanga 1 coordinador de | 1directorde AF | 1 delegado de D | 1 coordinadordeTI 1 subdirector de P&
2 colegios DH (compartido con | 1 soporte 2 host

1 community ma
1 coordinador

Neiva
2 colegios
1 preescolar

1 coordinador DH
1 coord. de salud
ocupacional

1 auxiliar de
noémina

1 director de AF

1 delegado de D
(compartido con
Cali)

1 coordinador de Tl
1 soporte

Total

8 coord. DH

8 coordinadores
de salud
ocupacional

8 auxiliares de
nomina

8 directores de
AF

4 delegados de D

8 coordinadores Tl
10 soporte

Nacional

1 coordinador
nacional de DH

1 coord. de Salud
ocupacional

2 auxiliar de
nomina

1 coordinador Tl

Aspectos para mejorar y profundizar:

. Mejorar la adaptacion de cada estrategia por drea a la realidad y la

definicién de comités SC y alcance.

. Definir formalmente el portafolio de servicios de cada area, asi com
autonomia del rector con el SC, y gestionar los acuerdos de servicio con cada se

de evaluacién del servicio.

. Avanzar en la definicién y levantamiento de los procesos y procedimie

servicios compartidos.

. Propiciar una mayor cercania de los directores nacionales de cada SC c

conozcan sus necesidades particulares.

. Fortalecer la formacion en identidad institucional de los equipos de los SC.
. Dentro del plan de implementacién de los proyectos de sistematizacion de
el futuro a disminuir la carga en las tareas (ERP, DH, CRM, etc.), preparar la formacio

y aplicar la estrategia de gestiéon de cambio que se tenga definida.

. Desde DH: implementar la gestion de desempefio y desarrollo, y term

responsabilidades clave de los cargos.

. Desde Desarrollo: terminar de establecer la Oficina de Proyectos de Aspaen con e

para lograr agilidad, eficiencia, eficacia y consistencia en dichos proyectos.

. Desde lo administrativo-financiero: implementar un modelo de presupuesto naciona
directivos y hacer seguimiento natural y sin presién, de este. Seguir avanzando con el redisefio
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tales como el fortalecimiento del equipo de compras nacional, la reestructuracién de la tesoreria, para
garantizar los recursos y el flujo de caja, lo mismo que los procesos contables.

1.2.3. Busqueda de la unidad local en la prestacion del servicio educativo y la formacion de
familias

Con el fortalecimiento de los comités directivos regionales, hemos buscado que los colegios y pre
sepan que no estdn solos en su ciudad. La colaboracién y la unidad local son fundamentales pan
un servicio sélido a la comunidad educativa.

Aspectos para mejorar y profundizar:
° Definir el alcance de los comités directivos regionales y capacitar a las personas
. Consolidar, en Medellin, Bucaramanga y Bogotd, el fomento educativo en los
regionales, pues en la actualidad son ciudades que no lo estan haciendo.

. Acompafiar mas de cerca a los comités directivos regionales de Cartagena, Ba
Cali, Chiay Neiva.

1.2.4. Fortalecimiento de la academia y del modelo educativo
La actualizaciéon del modelo educativo de Aspaen, la evaluacidn rigurosa de
implementacidn de una matriz de asignacion docente son hitos fundamentales e

fortalecer la academia y, a la vez, dicho modelo.

Aspectos para mejorar y profundizar:

. Revisar en profundidad el resultado de la evaluacion de las ratios
directivo de sede.

. Implementar el modelo flow (flujo) en los preescolares, modelo d
educativo.

. Desarrollar la linea estratégica de academia con respecto a la innov
colegios de Aspaen, la cual impactard de manera central la didactica en
aprendizaje.

. Definir los servicios que presta la Direccién Nacional Académica para lo
Nacional de Preescolares para los preescolares y la Subdireccion de Fomento Ed
de caracter social.

. Capacitar a los directores integrales de nivel en las responsabilidades de su

1.2.5. Fortalecimiento de la formacién

Con el plan de formacién estandarizado para profesores, directivos y familias, se
consistencia en la propuesta de valor que ofrecemos. La formacion se dirige a los profe
empleados, con énfasis en la formacion de familias y estudiantes. Se enfatiza en tem
presentan los temas fundamentales de maneras mas innovadora, para continuar ac
desarrollo de la comunidad educativa.

El énfasis de la formacion debe ser la identidad de la institucion. O sea, ir a los principios fundad
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- Imagen cristiana del hombre (cfr. J. Pieper, Introduccion a las virtudes fundamentales)
- Educar en la libertad y para la libertad (cfr. Carlos Cardona)
- Santificacion del trabajo /unidad de vida / alegria (cfr. Victor Garcia Hoz, Tras las huellas del beato
Josemaria...)
- Bases humanas de una educacion sobrenatural (cfr. Victor Garcia Hoz)
Una vez que lo anterior se asimile, si se puede influir en la propia familia y en las familias del colegi

Aspectos para mejorar y profundizar:
. Definir los servicios que presta la Direccién Nacional de Formacién y Familia p
preescolares y fomento educativo.

. Continuar con la sistematizacion de la gestidon de formacidn para cada sede, con el
toma de decisiones formativas en cada grupo de interés.

° Evaluar el resultado de la formacién docente, de las familias y los estudiantes, y
necesarios en funcion de la propuesta de valor Aspaen.

1.2.6. Nuevos servicios educativos y fortalecimiento de los actuales
Hemos buscado la eficacia en la introduccidon de nuevos servicios educativos, c
fortaleciendo los preescolares y profundizando en el modelo educativo y forma

diversificacion y el fortalecimiento aseguran una oferta educativa integral para |

Aspectos para mejorar y profundizar:

. Implementar el plan para preescolares el modelo de preescolares.
. Consolidar los colegios de fomento educativo e implementar el plan d
fondos), para oxigenar econdmicamente estas instituciones.

1.2.7. Gestidn Proyectos para viabilizar el portafolio de proyectos

Esta es el drea organizacional que brindaria apoyo y supervisaria la gestion de pr
funcidn principal estara en encaminada a mejorar y estandarizar las practicas de
garantizar que se alcancen los objetivos estratégicos y los resultados deseados.

En Aspaen, se estd estudiando la creacién de la Oficina de Proyectos, que dep
Nacional de Desarrollo, drea que cuenta con cinco colaboradores a lo largo del pai

metodolégicamente el inventario de proyectos de los ultimos dos afios.

Aspectos para mejorar y profundizar:

. Con respecto al nimero de proyectos, la Direccion Nacional debe eval
organizacional para la implementacidn de nuevos proyectos, especialmente contando co
capacidades de los empleados.

. Formar y entrenar al equipo de proyectos, asi como a otros empleados de cada ciuda
. Profundizar en el estudio del portafolio de servicios de cada area, para que continue
Aspaen en la prestacidn de un servicio de calidad y en el cumplimiento de la propuesta de valor.



1.2.8. Gestion en momentos del covid

Ante la crisis, adoptamos una estrategia emergente basada en la «economia de supervivencia».
virtualizacién de la educacion fue esencial para garantizar que ningun nifio y ninguna nifia de Aspa
guedaran sin el acceso al servicio educativo. La gestién en momentos de covid no solo ha asegu
supervivencia, también ha tenido un impacto positivo en el aprendizaje institucional en los
preescolares. jAspaen ha aprendido!

Se empez6 a gestar un proyecto que le facilita a la Direccién Nacional tener mds cercania co
interés: familias, estudiantes, empleados. Aspaen, en 2023, empezd a consolidar este pr

eslogan: «Aspaen te escucha».

Aspectos para mejorar y profundizar:

. La experiencia que se vivid en la pandemia desarrollé competencias en |
colaboradores de Aspaen; por ejemplo, en el manejo de crisis y de circunstanci
aprendizajes llevaron a Aspaen a hacer frente a los desafios politicos, econémicos
las familias colombianas.

1.3. Aspaen te escucha y encuesta de riesgo psicosocial

Gracias al trabajo de la Direccién Nacional de Desarrollo y a la Direccidon
Comunicaciones, se tiene un sistema continuo y sencillo de la voz de cada u
impactados por Aspaen.

Se presentan a continuacion los resultados del ultimo ejercicio de escucha sob
Aspaen a diversos grupos. Enlace de presentacion resultados de los grupos focales.

De igual manera, desde la Direccion Nacional de DH, cada dos afios, se h
psicosocial, con el propdsito de evaluary analizar los factores relacionados con la
psicosocial de los empleados en el entorno laboral. Esta encuesta se constituy
ayuda a identificar posibles riesgos psicosociales en el trabajo, es decir, aquello
las condiciones laborales que pueden tener un impacto negativo en la salud ment

Algunos de los objetivos especificos de una encuesta de riesgo psicolaboral incluyen
. Identificar factores de riesgo: la encuesta facilita la identificacion de factores
como altos niveles de estrés, carga de trabajo excesiva, falta de apoyo social, c
discriminacion, entre otros.

. Prevenir problemas de salud mental: al identificar los factores de riesgo, |
implementar medidas preventivas para evitar problemas de salud mental en los emple
incluir programas de bienestar, capacitacion en manejo del estrés y la promocién de un a
saludable.



Mejorar el clima laboral: la encuesta puede proporcionar informacién sobre el clima laboral y la
satisfaccién de los empleados, lo que le permite a la empresa tomar medidas para mejorar la cultura

organizacional y fortalecer las relaciones interpersonales en el trabajo.

Cumplir con la legislacién: en algunos lugares,

las empresas estan obligadas a evaluar y gestio

los riesgos psicosociales en el trabajo segun la legislacién laboral y de salud ocupacional.

Grafica 1
Resultados de la ultima encuesta, realizada en 2022

Optimizar el desempefio laboral: al abordar los riesgos psicosociales, las empresas
contribuir a un mejor desempefio laboral, reducir el ausentismo e incrementar la productividad
Fomentar la responsabilidad social empresarial: la atencion a la salud mental de los
también es un aspecto de la responsabilidad social empresarial. Demostrar interés y cuidad
mental de los empleados puede mejorar la reputacion de la empresa.

(Tendencia general del riesgo)

Tanto en la condicion Intralaboral como en la Extralaboral
se observa una leve tendencia al riesgo bajo, que evidencia
la disposicion de politicas y recursos de la organizacion
que buscan el bienestar del talento humano, sin embargo
es significativo tener en cuenta el porcentaje en los
niveles de riesgo moderado.importante y critico, por lo que
se sugiere ala

= Tanto las condiciones intra como extralaborales

empresa realizar acciones de control y mitigacion que
permitan disminuir la percepcion del riesgo en los Ejes

Tematicos que se ;rrimuv-r: ademas mantener los

programas de promocion y prevencion para conservar la
tendencia al nivel de riesgo bajo, enmarcando cada accion

dentro del Programa de Vigilancia Epidemiolégico

pre-

sentan una tendencia al riesgo bajo, sin embargo, es
importante identificar y acompanar al grupo de perso-
nas ubicado en los niveles de riesgo importante y criti-

co evidenciado en los Ejes Tematicos.

Dada la buena valoracion que los trabajadores dan a estos
Ejes Tematicos, sugiere a la empresa continuar
promoviendo las practicas que permiten la construccion y

se
el mantenimiento de factores protectores, que funcionan
como moderadores de los sintomas asociados al estrés y
generan impactos positivos de cara al bienestar de las
personas.

(93.‘0%) Demandas Emocionales: hace referencia a la
necesidad de controlar la expresion de las emociones en
el trabajo o tareas que generan alta carga emocional..
(90.1.%) Tiempo y Modo de Desplazamiento: hace
referencia a la seguridad y comodidad del transporte
entre la vivienda del trabajador y su lugar de trabajo y el
tiempo que le toma este desplazamiento.

(90.3%) Carga Mental: corresponde al esfuerzo
intelectual necesario para el desarrollo del trabajo y su
relacion con las capacidades de la persona que lo ejecuta.

Conclusién:

(89.2%) Jornada Laboral: hace referencia al
tiempo que el trabajador dedica al trabajo y el horario
en que lo hace. Las jornadas extendidas y los horarios
nocturnos o rotativos s consideran riesgos
osociales en la medida en que trastornan los
adianos y altera los tiempos de descanso

(88.1%) Factores
Ambientales: se consideran
aquelios que afectanel
bienestar psicosocial
temperatura, ruido
contaminacion,
ventilacion
iluminacion, vibraciol
comodidad en el 4
puesto de trabajoy
esfuerzo fisico.

- - -

Aspaen promueve practicas que permiten generar impactos positivos en los colaboradores, previnie

sintomas generalmente asociados al estrés.

Es importante destacar que esta encuesta de riesgo psicolaboral se llevé a cabo de man
andnima, para que los empleados se sintieran cémodos al compartir informaciéon ho

experiencias de trabajo.

Una vez recibido el informe correspondiente a la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial, s

una tendencia a un riesgo bajo, gracias a las politicas de la organizacion, a los proyectos de bienes
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Desarrollo Humano y a las acciones de prevencion y promocion de la salud mental enmarcadas en el SG-
SST. En consecuencia, se debe dar continuidad a estas actividades para mantener y mejorar las condiciones
de salud mental de nuestros colaboradores.

Como conclusidn de estos resultados es que Aspaen promueve practicas que ayudan a generar imp
positivos en los colaboradores y previenen sintomas generalmente asociados al estrés.

El Grupo Sura entregd a Aspaen unas recomendaciones, que se traducen en los siguientes plane

Grafica 2
Planes de accion

Planes de accién

Factores de riesgo intralaborales:

Generales:
v¥" Avance en la actualizacién de los perfiles del cargo
v Estudio de puesto de trabajo para manipulacién de cargas en el drea de servicios de

apoyo v Capacitacion legal de acoso laboral
v" Avance en estudio de asignacion de funciones y tiempo en el drea de alimentos v Semana de la salud- Actividades de salud mental
¥ Promocion de lideres por medio de la matriz de capacitacion psicoeducativa ¥ Pieza de primeros auxilios psicolégicos
v Organizacién del Comité de Convivencia Laboral- Entrega a este comité de formatos, v Capacitacién a los  Comités de Convivencia
procedimiento interno y procedimiento de gestién de quejas, Plan de trabajo e Laboral
Indicadores de gestién. v Revisién de ausentismo laboral
¥ Acompafiamiento en primera ayuda Psicoldgica con Psicélogo especialista externo. v Revision de diagndsticos de salud
¥ Capacitacion al area de DH en protocolos de riesgo psicosocial para el sector educativo.
v Piezas de salud mental.
v Divulgacién de Politica de Sana Convivencia y Respeto Mutuo
v Politica de vacaciones legales y extralegales
v Programa de beneficios
¥ Nivelacion salarial
Factores de riesgo Extralaborales X Factores de riesgo Individuales
j Som‘allzTr pmyectos:e ahorro, en;ucatlvosby manejo fmancua..l;). el fond e ¥ Revisiande ausentisiio iabaral
Envio a los rectores de encuesta de Fonsabana para percepcion del fondo y sugerencias de v Revision de diagnéstico de salud de acuerdo con
v ?oer:?ir:u:lizand:essgrel;/enios educativos examenes medicosocupacionales
v Capacitaciones

2. El Core Aspaen
2.1. Programas de formacién para la educacion centrada en la persona

Los programas de formacién para la educacién centrada en la persona son un
modelo educativo de Aspaen. En los Ultimos ocho afios, se ha venido consolidando u
de programas con diversos aliados educativos. El objetivo es lograr una apropiacié
el enfoque pedagdgico. Si bien son programas estructurados —de ahi su calid
dedicacién de estudio y tiempo, esta es compatible con la asignacidn de tiempo que s
interés.

En cada programa se tiene una planeacién del estimado de horas, antes de su desar
considera el publico objetivo al que va dirigido y el cronograma en el cual se deberia ejecu
articularlo con el dia a dia de los docentes y directivos, y llevar un ritmo sostenible y acorde
educativas.
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En la asignacién educativa de docentes y directivos se prevén tiempos de estudio de dos horas semanales,
gue se dan en criterios educativos, para efectos de que en estos espacios y en las jornadas de formacion,
se lleven a cabo estos programas, y que no demanden tiempo adicional que sacrifique dedicacién a la
familia o a temas personales. Es decir, que se puedan desarrollar en horario laboral, por lo menos en
gran proporcion.

En su ejecucidn, se han adaptado constantemente los cronogramas de despliegue de dichos progr,
acuerdo con el monitoreo que se hace del avance de los participantes. En todos los casos se ha f
el cronograma, para adecuarlo a los ritmos de una organizacidon que fomenta la cultura del est
este habito tan relevante en educadores. Todos los programas se han extendido, una vez i
para adecuarlos al ritmo de las personas de la organizacion.

Igualmente, se han contemplado eventualidades (pandemia, contingencias, proyectos d
para ajustar los ritmos, y se han previsto espacios para «ponerse al dia» en los cronogra
de descanso y de vacaciones. Estos programas se desarrollan siempre en jornada lab

Del mismo modo se hace un seguimiento personalizado a los participantes, para
especiales (enfermedad, circunstancias familiares, contingencias laborales especi
un tratamiento a cada caso segln convenga, y motivar su realizacidon. Constante
grupales y personales, presenciales y virtuales, para recibir retroalimentacion
formacidn que se vienen desplegando.

Asimismo, hay que poner atencién a los «robadores de tiempo» que pueden e
innecesarias, extensas y poco efectivas; falta de orden y de una adecuada pl
gobierno por escrito; establecer prioridades; gestién del tiempo ineficiente;
directivos en momentos no laborales, etc. Todo esto afecta los tiempos dispon
trabajo, lo cual, finalmente, termina desplazando el tiempo previsto de estudi
laboral, y también causa el desplazamiento a tiempos de familia o personal.

La pandemia implicé un reto en todo sentido; en especial, afectd las jornadas
se ha venido recuperando de manera mds positiva al retornar a la presencialid
hacer una planeacién de la ruta de tematicas de estas jornadas de manera unific
el pais, que se articule con lo que se hace localmente, para un mejor aprovechamie
el espacio, en algunas ocasiones se usa para otro tipo de capacitaciones, eventos,
gueda relegada su finalidad principal.

Conviene anotar que, en cuanto a los programas de formacion, en algunos casos
subjetiva de la dedicacion que se percibe, la cual difiere de la realidad. Dicha valoraci
la tendencia a la procrastinacion en el estudio y la inadecuada gestion del tie
evidenciado en los casos criticos o de alerta, como hacer este estudio en los tiempos qu

2.2. Programas corporativos de formacién para la educacion personalizada

Los programas de formacién corporativos para la educacidn personalizada que se impulsa
desde 2016, y forman parte del modelo educativo, han surgido luego de un trabajo colaborati
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equipos directivos. Por medio de diversos espacios (talleres presenciales o virtuales, encuestas, entrevistas
con rectores, etc.) se ha llevado un proceso de escucha activa para conocer sus necesidades y ver como
aumentar la eficiencia y efectivad en la formacién, reducir la complejidad, aprovechar sinergias de la
organizacidn y aprovechar la experiencia de formacién de aliados educativos que son un 1+D para Aspa
Los programas de formacion propuestos son una base que les sirve a los colegios y preescolares
preparar a sus educadores.

En cada convocatoria a un programa, se involucra y se consulta a las directivas, para que en
directivos decidan a qué personas les conviene que lo tomen, segln las condiciones particula
sucede en cada colegio o preescolar y las situaciones de cada individuo.

El desarrollo de estos programas proporciona una base y un punto de partida, que, depe
de aprendizaje disefiada segun los publicos y objetivos formativos, se puede adaptar a
cada colegio o preescolar y a los contextos de cada ciudad.

Con estos programas, desde un comienzo, no se ha pretendido abarcar las particulari
o preescolar; Unicamente se toman como una base de formacidn. A cada equipo di
le incentiva para que genere estrategias de formacién adicionales que, d
contextualizadas segln sus equipos docentes.

En cuanto a aspectos como las convivencias de cultura institucional de docente
pretendido que se desarrollen localmente, para adaptarlas a contextos especifi
sus equipos docentes. Estos espacios, sin embargo, se deben recuperar, ya qu
Direccién de Desarrollo Humano y en medio de la pandemia, se han perdido.
unos lineamientos basicos y generales que sean punto de partida para los colegi
manera auténoma.

Este tema tiene un aspecto de mejora, relacionado con las jornadas pedagd
También conviene definir las lineas de autonomia para decidir sobre la forma
capacitaciones que se dan desde otras dareas. lgualmente, es necesario ajus
conforme a los contenidos nacionales y locales.

En cuanto a la capacitacién relacionada con el entrelazamiento, se ha propue
consejos de entrelazamiento como una base, para que cada comité, de manera
con los centros culturales/clubes juveniles, defina la forma de Ilevarlo a cabo y de
formacidn en un dmbito especial.

2.3. El trato personal, clave en de la formacion en Aspaen

El trato personal es un elemento que forma parte del modelo educativo de Aspaen. Se
personales en los que se concreta la formacidn de los espacios grupales. Ya existen espa
sirven para el trato personal por grupos de interés, tales como la preceptoria con estudian
DAIP con padres de familia, los despachos de trabajo y la mentoria DAIP de educadore
También es cierto que la vida misma demanda otros espacios variados, y no programados, pa
padres de familia y docentes y fomentar el trato personal. Esto requiere disponibilidad de tiemp



En este sentido existen varias oportunidades de mejora que se resumen en lo siguiente:

A) Lograr que en los indices de ocupacion se tenga un margen de tiempo maximo del orden del 80 % al
%, que dé holgura, para fomentar el trato personal requerido en un proyecto basado en el encuentro
personas.

B) Afianzar la frecuencia, la cobertura y los tiempos para la preceptoria y la entrevista con padres
a fin de que se preserve este espacio de trato especial con estudiantes y padres de familia.
C) Impulsar y recuperar la mentoria de docentes, ya que actualmente se hace en pocos cole
conviene desarrollar un lineamiento con el que se asegure que se lleva a cabo, e integrar b
DAIP, que se han generado por medio de los programas del ecosistema de formacion
programa EDEP.

D) Desarrollar lineamientos para asegurar la realizacion de despachos de manera perié
y la dedicacion convenientes, entre jefes y subordinados.

F) Fomentar las convivencias —en las casas de convivencias— de profesores, personal
familia. Ayuda el lema de Carrizales: «Las conferencias forman; las convivencias tra

2.4. Herramienta de gestion del desempefio GDP

Desde Desarrollo Humano se ha venido profesionalizando el despacho de trabaj
trato personal para todos los colaboradores, ya que este es el medio por el cual
(gestion de desarrollo de personas).

La GDP es un proceso de gestién formativa y administrativa de personas qu
contribucion de cada colaborador hacia el logro de los objetivos del cargo, del
realiza de manera concertada, mediante acuerdos entre el jefe y el colaborado

Como se ha mencionado, es la profesionalizacién del despacho de trabajo, en
accion concretos y medibles, que faciliten su debido seguimiento. Es la bas
desarrollo personal y profesional de los colaboradores, y esta se genera en un a
haya motivaciéon y compromiso. El propdsito es aumentar el impacto de la labo
una contribucidn significativa que tenga un sentido trascendente. La GDP tambié
organizacionales: plan de formacién capacitacion, plan de carrera y sucesion, pla

Esta se convierte en la esencia misma de la direccidn para propiciar el crecimiento
lograr que los directivos integren la gestién del desarrollo como parte fundament
mediante el trato continuo, el progreso de otros y la orientacidn a los resultados d
servicios a Aspaen.

También es conveniente destacar que la GDP ancla su razdn de ser en los siguientes tre
A) Concepto antropoldgico cristiano de la persona: «Como ser inacabado, pleno de pote

tiene un origen divino y cuyo autoperfeccionamiento, a través del trabajo diario —agente
educacion—, lo aproxima a lo largo de su vida hacia su propio destino trascendente» (lbafiez, 1
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B) Sistema de la obra bien hecha: «Solo es educativa la actividad bien realizada, que se materializa en la
obra bien hecha. Solo lo bien hecho educa» (Garcia, 1988, p. 157).
C) La evaluacién como accion perfectiva: «La evaluacion como accidén perfectiva y de continua
retroalimentacion, cuyo fin Gltimo es formar a la persona». (Garcia, 1988, p. 157).

La GDP impulsa el crecimiento reciproco de Aspaen y sus colaboradores al fomentar el desarroll
competencias requeridas para el cargo actual y estimula la transformacion del pot
comportamientos de éxito consistentes. Ademas, asegura el cumplimiento de la agenda insti
qgue promueve el logro de los objetivos organizacionales y facilita la obtencion de resultad
ultimo, la GDP garantiza la alineacion estratégica, al definir la contribucion esperada de cad
monitorear continuamente los avances logrados.

En 2023 se inicid la implementacion de la GDP, luego de realizar pilotos y capacitacio
grupo de lideres: directores nacionales, rectores, directores integrales de nivel y lide
segundo semestre de 2024, se implementara en toda la organizacion.

2.5. La preceptoria en Aspaen

En los colegios de Aspaen, la preceptoria es, por naturaleza, el medio de formaci
la promesa de una educacién personalizada, y en la que el estudiante, la familiay
preceptor) trabajan en unidad el DAIP del estudiante mediante el desarrollo de s
(PMP).

En conversaciones con los rectores, por los resultados del seguimiento re
preceptoria en los colegios de Aspaen, se evidencian, entre otros aspectos, los s
se sienten seguros para realizar la preceptoria, no se cuenta con el suficien
internos, la estrategia para lograr el cubrimiento es la contratacidn de precept
a una gran cantidad de estudiantes, preceptores externos que solo asisten a las
asignadas y no conocen el modelo educativo, preceptorias asignadas que no se
sin preceptor asignado y la necesidad urgente de mejorar la calidad de las prec

Tomando en cuenta que no es un ejercicio prescindible o accesorio, sino un pro
para el cumplimiento del proyecto educativo de Aspaen y de la misidn instituciona
formativo del modelo educativo de la Institucion, se le ha dado relevancia a
constituye en el espacio de encuentro personal con el estudiante. La clase y otros
grupales, aunque ofrecen elementos muy importantes en la formacién, resultan in
cultivo de la singularidad y el descubrimiento de la vocacién en cada estudiante.

Dado lo anterior se viene trabajando en enfoques de mejoramiento de la preceptoria,
formacion y gestion.

Formacion de preceptores: la labor de la preceptoria debe confiarse a educadores c
formacion e identificacién con el proyecto educativo; estos aspectos son claves para plante
formativo de preceptores, tanto internos como externos. Con este objetivo, actualmente se d
siguientes iniciativas:
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. Experto en educacion familiar DAIP: es el programa base, que impacta la formacion personal y
profesional de nuestros educadores desde lo conceptual hasta su aplicacién practica en los diversos
encuentros de formacion personal y grupal. Adicionalmente, proporciona los fundamentos antropoldgicos
de la educacion personalizada, para lograr el DAIP de cada estudiante, «que es el sistema», e involucr
los padres de familia con el acompafiamiento del equipo de educadores.
. Programa de formacién complementaria para preceptores «Como potenciar a los estudiant
contribuye a desarrollar y fortalecer un perfil profesional, personal y reflexivo del preceptor, que
tener un alto grado de confidencialidad en la preceptoria, ser prudente con la informacién r
estudiante o del equipo educador, aceptar y tratar confiadamente a los padres y al alu
cualidades y puntos de mejora y saber cudando y como debe y puede actuar. También
proyecto articular un programa enfocado en la formacidon doctrinal y moral de preceptore
Gestion de la preceptoria: contempla todos los aspectos vy las directrices para llevar a ca
realizacion y el seguimiento:
. El Manual de preceptoria y la Guia de preceptoria sintetizada GDP sirven
docente al que se le encargue dicha labor. Son documentos que integran los aspecto
preceptoria e integran el resultado del trabajo colaborativo de directores de for
partiendo de los aprendizajes y reflexiones del Programa Experto DAIP, consignad
el primero relne las buenas practicas y oportunidades de mejora de la precep
alineacién conceptual de la preceptoria.
. Integracién y publicacién del Manual de preceptoria, GDP, videos tutorial
trabajo de los cursos del itinerario de formacidn en la plataforma de Aspaen Fam
acceso y la interaccién en un solo sitio.
. Trabajo articulado con la Direccién Académica Nacional y los colegios, p
y frecuencia de la entrevista de preceptoria, integrando en el indice de ocupacié
asignadas a un docente de acuerdo con el nimero de estudiantes que ha de ate
en cuenta que es preciso disefiar y hacer seguimiento al plan de mejora persona
mediante una entrevista quincenal de 30 minutos. En algunos casos, por
(asignacidn educativa, rotacion, etc.), se contratan «preceptores externos» pa
entrevistas de preceptoria, lo cual se considera como una practica de segunda i
. Para el monitoreo formal de la preceptoria, se implemento el sistema de
Pack, del médulo de preceptoria, que formaliza el seguimiento de la asignacién
las entrevistas realizadas por preceptor a cada estudiante con reportes siste
curso, preceptor y colegio. Actualmente, se estd actualizando la opcién de hora d
entrevista.
. El plan de mejora personal del estudiante se ha constituido en un p
desarrollado por un grupo interdisciplinar que integra participantes de los colegios
de Tl y Desarrollo, con el asesoramiento de la Direccién Nacional de F&F. El
implementar el PMP en una herramienta sistematizada que enriquezca los apren
practicas que han desarrollado los colegios.

También se han identificado aspectos clave para seguir avanzado en la calidad de las pr
cada oportunidad de mejora, anteriormente esbozadas. Si bien es cierto que se han lo
significativos, es preciso lograr su aplicacién en cada colegio, teniendo en cuenta que s
diversas con limitaciones de personal, presupuestos y asignacion académica.
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El equipo de la Direccion Nacional de Formacion y Familia adelanta un trabajo colaborativo y de
acompafiamiento a los rectores y a la DIN de los colegios, para avanzar en la medida de las posibilidades en
cada una de las instituciones. También somos conscientes de que hay mucho por hacer. Se ha ido paso a
paso y es necesario destinar recursos e incrementar los esfuerzos, para dar a la preceptoria y a |
preceptores el estatus que se requiere.

2.6. Instauracion de la herramienta de ratios docentes para mejorar la calidad educativa en |
colegios

Partimos de la asesoria brindada por Alfonso Aguild, en el afio 2018, cuando una de
recomendaciones fue la siguiente: «...el aspecto mas destacable son las elevadas ratios de
de profesores por aula (nimero de jornadas completas de profesor dividido por nim
escuela) es aproximadamente 3,3 profesores por aula, mas del doble de los estandar
redes espafiolas, donde estd en torno a 1,5 profesores por aula (incluyendo directivo
docente y auxiliar de aula). Hay también una ratio de 7 alumnos por profesor, cuando
es de 16-18 alumnos por profesor. Lo mismo puede decirse en cuanto al
(administrativo, mantenimiento, limpieza, cocina, soporte, etc.) que habitualme
habitual. Teniendo en cuenta que los gastos de personal son la mayor parte de |
cualquier reduccion significativa de esas ratios tendria un fuerte efecto positivo e
y permitiria un escenario econémico totalmente diferente».

Aspaen, al atender las recomendaciones e indicaciones de la Junta Directiva Na
todas las gestiones necesarias para cuidar y optimizar el capital humano al servi

Adicionalmente, vale la pena aclarar que, con respecto a las recomendacione
Aguild, las ratios que él recomienda se deben adaptar a la realidad, el contexto,
en los colegios de Aspaen, los cuales tienen evidentes diferencias con las ratios

De otra parte, es importante entender que las ratios son numeros «duros» g
rapidamente la «salud» financiera y la sostenibilidad de una institucién educati
que, para efectuar recomendaciones y tomar decisiones, demanda un analisis
ayude a entender la realidad de cada colegio, de cada area del conocimiento vy,
educador con los diversos roles y responsabilidades que puede tener en un colegi

Teniendo en cuenta lo anterior, Aspaen, desde el aino 2022, con base en exper
hermanas en Espafia y Centroamérica, comenzd la construccion del indice de ocu
para atender las necesidades y particularidades de sus colegios.

El IOE es una herramienta estratégica que apoya la gestidn directiva de los colegios
elementos objetivos de informacion para la toma de decisiones, promueve la centrali
(cuida a los individuos), ayuda a asegurar la buena implementacién del proyecto educativ
integralmente la asignacién laboral del educador. El IOE es una «imagen» tomada e
determinado del colegio, que se construye desde su interior y muestra las multiples asigna
educador.
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Aqui también vale la pena aclarar que no existen modelos de medicidon perfectos, pero esta es una
herramienta que se aproxima mas a la realidad del colaborador y del colegio y preesolar, que aporta
elementos objetivos de informacién para la toma de decisiones.

Con el objetivo de entender el alcance del IOE y la cobertura integral que se busca con este mode
medicidn, se tienen en cuenta las siguientes variables por semana o ciclo:
e Horas de clase asignadas
e Trabajo académico (tiempo de planeacion, preparacién y evaluacion)
e Preceptorias y entrevistas a familias
e Rectoria (tiempo que demanda ese cargo)
e Direccidn integral (tiempo que demanda ese cargo)
e Coordinacidn de nivel/programa internacional (tiempo que demanda ese cargo)
e Direccidn de curso (tiempo que demanda ese encargo)
a. Seguimiento diario
b. PAT
c. Atencién a familias y estudiantes
d. Formacion de familias DAIP
e Asesoria de area (tiempo que demanda ese encargo)
e Reunidn de area (tiempo y periodicidad de las reuniones)
e Tiempo de estudio/formacién DAIP
e Tiempo de estudio/desarrollo docente
e Encargos (cuidados de zona: descansos, entrada, salida, almuerzo, acompa
e Tiempo atencion para eventualidades no planeadas

De manera general, este es el proceso de construccion del IOE, el cual se rea
colegios, en cabeza de cada comité directivo:
Definicion de tiempos

Cargos y encargos

Actividad

Horas

Observaciones y notas

Planilla de educadores

Relacidon de todo el equipo educador
Tipo de contrato e identificacién

Cargos

Preceptoria y entrevista familiar

Planilla de clases

Educador

Area, asignatura, idioma, grado
Intensidad semanal, cursos

Tiempo de trabajo académico

Planilla de encargos

Cuidado de almuerzo, entrada, salida, zonas de descanso
Santa misa

Ruta escolar

O O O ¢ OO0 OO ® OO0 O O ® OO0 O O e
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Tiempos de formacion del equipo educador
Otros
Proceso de verificacién y analisis
Validacién de la informacién (error humano)
Coconstrucciéon con cada comité directivo
Calibracion segln cada realidad
Construccion del analisis general y por areas
Version final para CD
Analisis general del colegio, por area del conocimiento, individual de cada educador
Balanceo de la asignacion educadora
Proyeccién del equipo educador
Cuidando la buena implementacidon del proyecto educativo
Toma de decisiones

O O O O O ®¢ OO O O ® O O

Al finalizar el proceso, de manera automatica, el IOE emite varios reportes, en los qu
observa este «semaforo», con el cual se espera que los equipos directivos de cada
esta la asignacion de cada educador, para tomar decisiones.

Tabla 5

Semdforo de responsabilidades del docente

Docente sobrepasado de responsabilidades: es

>100 % Rojo oscuro . .
equilibrar la carga con otros docentes de su area.

. Docente al limite: es importante quitarle funcion
95 %-100 % Rojo claro . P d
encargos menores (cuidados, etc.).
90 %-95 % Amarillo Docente con carga completa: no se le debe afiadi
. Docente con carga aceptable: se le podria asignar
85 %-90 % Sin color ; ga acep P &
necesario.
Docente con carga insuficiente: es prioritario revis
70 %-85 % Verde claro & . ’p
carga con los demas docentes del area.

Docente con carga insuficiente: es urgente revisar la
incluso considerar otro tipo de contrato (medio tiemp

Es importante mencionar que el IOE se ensayd en todos los colegios de Aspaen en
2022-2023; en el periodo 2023-2024, se implementd, y la herramienta fue apropia
directivos.

Actualmente, en Aspaen se viene trabajando en la construccidon de una nueva versién de
automatizada, mas amigable y sencilla, enriquecida con los aportes y la retroalimentacién r
colegios.
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Por dltimo, se tiene como proyecto la elaboracidon de un modelo de medicion IOE para preescolares, el cual
debe atender y entender las realidades particularidades de esa etapa educativa.

2.7. Las direcciones integrales de nivel DIN: una estructura en desarrollo

El planeamiento inicial de las direcciones integrales de nivel era de una exploracid
implementar gradualmente en los colegios que estuvieran listos (personas, perfiles, tiemp
institucion) y como un tema que se debia ajustar a medida que se avanzara con flexibilidad para
aprendizajes.

Hay una premisa en este cambio y es que se tenia un marco comun curricular, que todavia
de desarrollo, y esto genera algunos reprocesos. En lo que si se ha avanzado es en contar
de programas y recursos de formacion, que facilita la labor de las DIN.

Varios colegios solicitaron que se hiciera este cambio de estructura. También es cie
impulsé hacerlo, con miras a reducir la complejidad de estructuras y contingencias
por relevos directivos, salvaguardando su empleo. Posiblemente, algunos de los U
los que se les impulsé a hacerlo no estaban preparados, y ahi se deben revisar las b
cargos y personas.

Asimismo, conviene revisar nuevamente el disefio de funciones de estas direcci
en la experiencia, en especial desde la realidad de donde han funcionado y en |
Tal vez en algunos casos se deba valorar a las personas frente a cargos y hacer
con la situacién de cada colegio en consideracién del personal con que se c
conviene revertir el tema, que sea adecuado para las personas, conviene valo
hacer un perfilamiento para tomar decisiones de continuidad o desarrollo de
trabajarse.

En el caso de los DIN, a todos se les ha llevado un proceso de induccidn y reindu
En su mayoria, han tomado o estan tomando programas de formacion DAIP,
funcién desde lo formativo. Se les ha brindado apoyo y acompafiamiento perman
agendadas, asesoria, consultas, etc.) desde el equipo de Formacion y Familia de |

Adicionalmente, se han tenido sesiones de escucha sobre la experiencia de |
directivos de manera presencial. Si bien, en general, estan de acuerdo con la estru
puntales se denota una brecha entre las personas, el cargo y el momento que vive

Tabla 6
Responsabilidades clave del cargo

Programar y ejecutar despachos profesionales
periddicos con los docentes, a fin de hacer un
seguimiento continuo, asegurando que comprendan
y vivan los criterios educativos que orientan su labor.

Implementar actividades
que hagan realidad la
educacion personal en
espacios diferenciados




propios del Proyecto
Educativo Institucional. del
colegio o preescolar, para
asegurar que los docentes y
directores de curso
desarrollen en los
estudiantes cada una las
dimensiones.

Realizar asesoria y seguimiento continuo a los
respectivos proyectos de direccion de curso, para
lograr asi un control funcional del desempefio
académico y formativo en cada uno de los grados.

Disefiar e implementar estrategias pedagogicas y
proyectos con un enfoque educativo personalizado,
en conjunto con la Direccidn Académica Nacional,
que aborde la matriz DAIP (desarrollo armdnico de la
identidad personal)

Disefar e implementar, en conjunto con la Direccion
Académica Nacional, el plan de formacién de
docentes.

Liderar, promover,
garantizar y evaluar el plan
de formacién de padres de

Garantizar la aplicacién del enfoque propuesto por el
DAIP en las entrevistas educativas lideradas por los
directores de grupo.

Implementar proyectos de formaciéon a familias,
facilitados por Aspaen, tales como Expertos,
Interaxion, Novus A+, Programa de desarrollo de la fe,

Asegurar la promocion y la participacién en las
actividades del plan de formacion para padres de
familia y matrimonios colaboradores.

15% familia, disefiado por
Asp_aen, que busca el Plan de formacion de familias DAIP.
crecimiento personal de los
padres de familia.
Garantizar la oportun
las entrevistas con |
formacion del caract
Garantizar la planea
impacto del Plan
estudiantes DAIP pa
campafias mensual
participacion y la
estudiantes.
Garantizar la imple
Disefiar y velar por el formacion facilitad
cumplimiento del plan de Expertos, Interaxion
formacion para los desarrollo de la fe,
20% estudiantes de acuerdo con proyecto personal DA

los principios de la
educacidn con inspiracion
cristiana y personalizada.

formacion integral de
espiritu solidario como
la sociedad.

Hacer el seguimiento a la
el plan de formacion (i
vocacional, etc.).

Evaluar y promover la asisten
los medios de formacién es
estratégicas apostodlicas con el ca

Disefar estrategias para consolida
la formacién de los estudiantes,
estudios local del Opus Dei.




Acompaiiar, evaluar y retroalimentar las clases
asignadas a cada docente.
Promover en los docentes la formacion continua en
las nuevas metodologias de educacién, para facilitar
el proceso ensefianza-aprendizaje en los estudiantes.
Identificar con el coordinador de Desarrollo Humano
las necesidades de formacion académicas de
docentes.
Hacer la induccién y el acompafiamiento a los
docentes nuevos, en las politicas y el plan académico
Implementar y garantizar el | 4g| colegio o preescolar.

cumplimiento del plan [ Apoyar a la Secretaria Académica en el cumplimiento
académic.o disefiado para el | de |3 normatividad legal vigente del Ministerio de
a 20% colegio o preescolar. Educacion Nacional y de los criterios académicos
establecidos por Aspaen.
Velar por el cumplimiento de los programas de cada
asignatura en los grados correspondientes, teniendo
en cuenta el nivel de desarrollo de los estudiantes.

Garantizar la realizacion periddica de los equipos
docentes y el cumplimiento de los acuerdos.

Gestionar la aplicacion de los examenes establecidos
por el Ministerio de Educacién Nacional y la Direccion
Académica de Aspaen (pruebas internacionales, Icfes,
Pruebas Saber, entre otros), efectuando a la vez la
retroalimentacion permanente de los procesos
académicos.

Garantizar la aplicabilidad
de criterios educativos que | Velar por el cuidado y el mantenimiento de los
5 15% posibiliten el adecuado | espacios fisicos con el apoyo del coordinador
desarrollo de la convivencia | administrativo.

y la cultura institucional.

3. Formacién y Familia

La gestion de la Direcciéon Nacional de Formacion y Familia (DNFF) se enfoc
componente formativo del Modelo Educativo de Aspaen, entendiendo este co
formativa con la académica.

Dicha labor formativa se desarrolla al afianzar el enfoque pedagdgico de educacio
basada en el Desarrollo Armdnico de la Identidad Personal (DAIP) desde encuentros
o grupal. Igualmente, desde dar estructura al entrelazamiento entre los colegios/prees
desde Consejos de Entrelazamiento y la labor de Capellania. A continuacién, se desc
avances en cada enfoque que desarrolla lo anterior.

3.1. Formacién personal

3.1.1. Plan de mejora personal del estudiante
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. Se Desarrolld, puesta en marcha e implementacion del moddulo de registro de la
frecuencia/cobertura de preceptoria y entrevista de padres en School Pack. Se tiene un promedio de
cobertura del 71,8% de entrevistas de preceptoria de 6 a grado 11, con parametro de frecuencia promedio
trimestral.

Tabla7
Porcentaje alcanzado en preceptoria por ciudad

Femenino Masculino
Barranquilla 92,8 % 102,4
Bogotd 48,5 %
Bucaramanga 70,5, % 9
Cali 92,8 % 86,4 %
Cartagena 50,4 %
Chia 20,0 %
Manizales 30,6 % 44,3 %
Medellin
Neiva | 98,3 % | 100 %
. Integracion de parametros de preceptoria y entrevistas de familia en ind
. Montaje e Implementacidon del mddulo de preceptoria en Blink Le

informacién para preceptores y directores de curso®.

3.1.2. Servicios de apoyo personal

e Renovacion de acuerdo con el Instituto de la Familia para Asesoria Familiar

e Divulgacion con colegios y preescolares de documento base sobre lineami
responsabilidades del proceso de educacién inclusiva.

e Desarrollo de talleres de Mental fitness con colegios de Cartagena y M
Asociacién Cultural Femenina.

e Primera versién de guia de psicologia educativa de Aspaen.

3.2. Formacién grupal
3.2.1. Itinerario formativo estudiantes:

e Puesta en marcha y capacitacion del médulo en School Pack para el registro del Pla
(PAT) que es el plan de formacidn colectivo de los estudiantes con el DAIP.

1 Manual de Preceptoria, Guia de Preceptoria Sintetizada (GPS), guias para las entrevistas con Padres por edades de |
articuladas con la matriz DAIP, videos tutoriales para registro de métricas de preceptoria en School Pack y médulos
de capacitacion complementaria para preceptores.
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Inicio de implementacion del piloto del PAT en los preescolares. Con el PAT se logré impactar alrededor
de 3.600 estudiantes de los colegios y 1.200 estudiantes de preescolares, con avance del plan del 97,3%.

En cuanto al desarrollo de convivencias de estudiantes? se logré impactar a mas de 2,200 estudiante
en este tipo de actividades.

- N° Estudiantes
e Participantes
ASPAEN ALTA MAR 170
ASPAEN CORALES 123
ASPAEN CANTILLANA 338
ASPAEN SAUCARA 258
ASPAEN JUNAMBU 136
ASPAEN TACURI 205
ASPAEN CARTAGENA DE INDIAS 114
ASPAEN GIMNASIO CARTAGENA 212
ASPAEN LA FRAGUA 271
ASPAEN YUMANA 274

Se desarrolld el XIV Congreso Nacional de Estudiantes 2022 con 35 estudiantes
de todo el pais.

Promocidn de la participacion en la XXXVIII edicidn de la JMJ, con la asistenci
colegios de Aspaen.

Actualizacion de lineamientos para la realizacion de actividades conjuntas e
por ciudad, con este impacto:

Académicas 28
Labor Social 1
Artistica- cultural 8
Celebraciones 10
Deportivas 11
Formacion 11
Integracion 7

3.2.2. Itinerario formacidn educadores:

e (Cierre académico y legalizacion frente al FPE de las cohortes del programa
Familiar DAIP de acuerdo con el siguiente esquema:

COHORTE EXPERTO
DAIP

2017-2020

RETIROS APROBADOS NO APROBADOS TOTAL

2 Enfocadas en el nivel de Bachillerato.
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2018-2021 65 482 85 632
2021 -2022 23 6 29
2022 -2023 6 34 12 52
TOTAL 71 651 108 830

e Al cierre del 2023 se han cursado 8 asignaturas, equivalente al 67% de avance del progra
primera cohorte de Experto en Direccién Escolar Personalizada (EDEP) 2022-24.

aprovechamiento del curso es el siguiente:

% TRABAJOS ENTREGADOS Y EVALUADOS

# PARTICIPANTES NIVEL DE DESEMPENO

ASIGNATURA 7

100% Excelente
17 80% - 99% Alto
17 60% - 79% Aceptable
20 30% - 59%
3 10% - 29% Critico- Alerta

e Desarrollo del piloto del curso online “Buenas practicas educacién pe
apoyo de la Fundacion Parentes (Universidad Internacional

aprovechamiento del 79 %:

NO APROBADOS

de

DESCRIPCION # PARTICIPANTES

EN RECUPERACION POR ASISTENCIA

DIPLOMAS ENTREGADOS

TOTAL PARTICIPANTES

e Desarrollo del programa de formaciéon complementaria para precepto
Cano. Se desarrollaron los dos primeros maodulos con sesiones virtuales s

468 preceptores a nivel nacional.

3.2.3. ltinerario formacién de padres:

e Gestion delaformacién de los padres con el programa DAIP familias en la plata
Learning, logrando impactar al 30% de los padres/madres con la estrategia virt
la fecha hay 3.387 usuarios ingresando a la plataforma y consumiendo cont
consumido 7.262 capsulas y actividades interactivas completas, las cuales gener

para el usuario.

PROGRAMA USUARIOS ACTIVOS
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COMUNICAR EL AMOR 2067
EDUCAR DESDE PEQUENOS (preescolar) 1756
ESPERAR LA PUBERTAD (primaria) 1740
SOBREVIVIR A LOS ADOLESCENTES (bachillerato) 1699
TOTAL 7.262

Gestion del convenio de Cooperacién FAMOF — Aspaen 2022-2023, se impactaron 256
13 programas, con participacion de las 9 ciudades y con un nivel de satisfaccion del 9
Se fomentod el desarrollo de convivencias con padres de familia, con foco puesto e
tematicas de presentacion relacionadas con las perspectivas de formacion: enfo
personalizada y entrelazamiento. Se han impactado 200 padres en Medellin, N
este tipo de encuentros.

3.2.4. Educacidén a la luz de la Fe:

Realizacion del Il Seminario Internacional “Educar alaluz delafe” conlaa
participantes y el Tedlogo Pbro. Ramiro Pellitero.

Gestidn cohorte del Diploma en Pedagogia de la Fe del ISCR (Instit
Religiosas) de la Universidad de Navarra. Al cierre del 2023 de 52 doce
nuevos y préximos a pensionarse), tenemos una brecha de 29 docent
100% de cubrimiento en idoneidad para ser docentes de religiéon. Adici
asignaturas distintas a religion han aprobado el programa.

3.2.5. Educacion Afectivo-sexual:

Disefio de la nueva versién del programa Novus A+ con el equipo conjun
de la Universidad de la Sabana, para dar respuesta a las necesidades fo
y hacer frente a las secuelas de la postpandemia y del ambiente hiper
actual.

Creacion de un nuevo proceso de seleccion para docentes titulares del p
Implementacién de la jornada de induccidn al grupo de titulares Novus A
Estructuracién de itinerarios de formacion para docentes titulares del pro
familia de manera hibrida.

Primer encuentro presencial de docentes titulares del programa Novus A+
31 profesores.

Culminacion del diplomado “Implicaciones y manejo del consumo de porno
escolares y familiares” por parte de 20 docentes de la Red.

Generacién de informe de cierre del contrato de Novus A+.

Generacién y socializacion de nuevas rubricas de evaluacién del programa No
implementacién en el aula.
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Atencidn de 11 situaciones de crisis relacionados con educacidn sexual en colegios y preescolares
de lared.

3.2.6. Estilos de Vida digital saludable:

Curso Integralis en Inteligencia Artificial para dar pautas a docentes sobre esta nueva tend
Conversatorios virtuales/presenciales con padres familia sobre lo que indican las Neuroci
uso de la web en colegios de Aspaen.

Montaje de los cursos sobre estilos de vida digital saludable de Interaxién group e
de Aspaen Family Learning

3.2.7. Entornos educativos seguros:

Seminario impartido por la institucién “Desafios” sobre “Ambientes seguros vy,
sexual” con la participacion de todos los docentes de Red.

Actualizacion del Manual de Convivencia, anexos y protocolos: actuali
atencién integral Aspaen para el manejo de casos de abuso sexual,
psicoactivas, matoneo, intento suicida, racismo y xenofobia. Inser
dispositivos méviles y vapeadores en la actualizacién del Manual de con
Levantamiento del proceso de actualizacién y aprobacién de los ma
conjunto con el departamento de planeacién.

Asesoria de 12 casos de situaciones de crisis por convivencia en colegio

Capellania

Gestidn para la creacién del encargo de capellan asesor en conjunto co
Oficina del Vicario. Elaboracién de responsabilidades clave, funciones,
de Consejo Nacional de Capellania para su orientacion.

Generacién y gestion del proyecto de sinergia Aspaen — Corfomento par
de capellanes. Desarrollo de equipo de trabajo colaborativo Aspae
Corfomento y generacion del primer borrador de convenio base para su

Consejos de Entrelazamiento
Reuniones presenciales en cada ciudad para fomentar Consejos de entrelaza

para colegios masculinos y colegios femeninos/preescolar con Centro Cultu
todas las ciudades.

Desarrollo y aseguramiento del Modelo de Formacion

Trabajo de consolidaciéon del equipo de la DNFF: Subdirecciones Nacionales para
Profundizacién DAIP y Coordinacién Nacional de acuerdo con el Modelo Educativo de As



A

e Acompafiamiento del equipo de la DNFF con los DIN de cada colegio/preescolar, facilitando la
gestidn y seguimiento al modelo de formacidn de Aspaen, se logrd un cubrimiento del 100% con un
promedio de 1 reunién bimensual en cada colegio/preescolar.

e Actualizacién y socializacion del componente formativo del Modelo Educativo con el equipo d
DNFF y contando con la participacion de colegios/preescolares.

e Desarrollo de procesos de autoevaluacion para la certificacion de EFMQ a través de la
rederizacion, caracterizacion de los procedimientos de preceptoria, manual de convive
de atencion.

e Desarrollo de Talleres de Innovacidn del Modelo Educativo en conjunto con la Direcci
como una de las prioridades estratégicas. Se realizaron 9 talleres, con una duracio
4 horas, entre agosto y noviembre del 2023. Participaron aproximadamente 1
entre ellos los comités directivos, una seleccidon de educadores con diferente
area, directores de curso, docentes y preceptores, y miembros del Comité Di
Sus equipos.

4. Academia
4.1. Modelo educativo de Aspaen

Durante el segundo semestre de 2023, en el desarrollo de la prioridad estratégi
educativo, bajo el liderazgo de la Direccidon de Formacién y Familia y la Direcci
realizaron talleres en cada una de las ciudades donde Aspaen tiene presencia. S
de mas de doscientos cincuenta educadores y directivos, y, mediante dindmica
profundizd en el proyecto educativo de Aspaen, para emitir una declaraciéon
presentamos a continuacion:

«Dado que entendemos la educacion como la fusion de la labor formativa co
educativo de Aspaen se concreta —para hacer realidad un proyecto educativo
elecciones: un modelo pedagdgico ecléctico, con un enfoque pedagdgico de edu
estilo de educacion diferenciada en colegios y mixto en preescolares».

De otra parte, con la participacion del equipo de educadores y directivos de tod
lineas de accién y enfoques para las estrategias que faciliten la innovacion del mode
los cuales estaran enfocados en el «como» del quehacer educativo, como lo
metodologia.

4.2. Fortalecimiento estratégico de los procesos académicos en Aspaen
Desde la Direccion Académica Nacional de Aspaen, durante 2023, se definieron los plane

cada una de las subdirecciones a su cargo, alineados con la prioridad estratégica nimero
Innovacion del modelo educativo, para que sirvan como eje de desarrollo y fortalecimiento de
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Como parte de este desarrollo estratégico, se plantearon objetivos a corto, mediano y largo plazo, al igual
que las estrategias que permitan alcanzarlos. El siguiente es el enfoque para cada uno de los procesos:

4.2.1. Gestion curricular

Disefiar un marco comun curricular, que oriente el proceso educativo en sus acciones de ense
aprendizaje, con el fin de generar aprendizajes aplicados y perdurables en todos los colegios y pre
de la red Aspaen.

4.2.2. Calidad educativa

Asegurar estandares educativos consistentes, que promuevan el desarrollo integral
fomentando tanto el conocimiento como habilidades sociales, emocionales y compete

4.2.3. Innovacion educativa

Definir, desarrollar e implementar metodologias activas que fortalezcan las est
enriquezcan la didactica acorde con el modelo educativo de Aspaen, con apoyo
innovador, creativo y trasformador.

4.2.4. Modelo educativo bilinglie

Potenciar el modelo educativo bilinglie de Aspaen, trabajando de manera efec
equitativo de las habilidades lingtisticas, para que los estudiantes adquieran u
en la segunda lengua, fortaleciendo asi su capacidad comunicativa, apertura
enfrentar los retos de un mundo globalizado.

4.2.5. Modelo educativo con proyeccion internacional

Promover en los estudiantes oportunidades significativas para desarrollar un
solida y enriquecedora, mediante experiencias y programas internacionales, pre
ciudadanos globales comprometidos, con una mentalidad intercultural, habili
comprension profunda de los desafios y oportunidades del mundo actual.

4.2.6. Unificacién de calendarios

En el afio 2023, después de un periodo de transicidn de tres afios en las ciudades de
Aspaen logré culminar el proceso de unificacion a calendario internacional (B) para
preescolares propios. Por primera vez, todos los colegios presentaron las pruebas Sab
B.

Actualmente solo quedan en calendario A los colegios administrados de Ecopetrol y |
Educativo.
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4.3. Resultados pruebas Saber 11

Como parte del contexto, durante el afo 2023, en el ambito nacional 14.569 colegios de diferentes
calendarios académicos presentaron la prueba Saber 11.

Tabla 15
Participacion de los colegios de Aspaen en las pruebas Saber 11

LISTADO

COLEGIOS

Nal. AyB Nal. B Depart. Munic.

1 Aspaen Liceo Tacuri 13 4

2 Aspaen Gimnasio La Fragua 21 7

3 Aspaen Gimnasio Cantillana 68 22
4 Col. El Rosario 64 N/A
5 Col. Luis Lopez de Mesa 64 N/A
6 Aspaen Gimnasio Saucara 79 26
7 Aspaen Colegio Juanambu 130 49
8 Aspaen Gimnasio lragua 162 64
9 Aspaen Gimnasio Yumana 173 68
10 Aspaen Gimnasio Los Alcazares 178 73
11 Aspaen Gimnasio Los Corales 188 77
12 Aspaen Gimnasio Cartagena 193 82
13 Aspaen Gimnasio Alta Mar 203 86
14 Aspaen Gimnasio Cartagena de Indias 253 107
15 Aspaen Gimnasio Los Cerezos 263 109
16 Colegio Aspaen Gimnasio Horizontes 298 122

7 colegios de la red Aspaen se ubican entre los 150 mejores del pais [5 colegios
Cantillana, Saucara y Juanambu) y 2 colegios administrados (Luis Lopez y Rosario)]

11 colegios de la red Aspaen se ubicaron entre los 100 mejores de calendario B.
A continuacion, se relacionan algunos de los hechos y logros académicos mas relevant
4.4. Marco Comun Curricular
4.4.1 Acciones

. Se continud con el diagnéstico del grado de alineacidn curricular de las cinco areas tro
realizacion de visitas académicas en cinco colegios. De esta forma se cubrid el 94,5 % (16/17) de lo
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de la red. Esto facilité una orientada apropiacién del proyecto del nuevo MCC, al determinar las brechas y
oportunidades de mejora. En este sentido, el resultado mas evidente fue descubrir la necesidad de
establecer una matriz de cruce curricular, antes del disefio curricular, el cual garantizard el cubrimiento de
todos los objetivos de aprendizaje.
. Después de varias iteraciones, se desarrollé el proyecto de lo que sera un nuevo marco ¢
curricular, con el fin de implementar un conjunto de estandares educativos y objetivos de aprendiz
establezcan las habilidades, los conocimientos y las competencias que los estudiantes deben a
diferentes etapas de su educacion. El propdsito principal es garantizar la coherencia y consis
educacién, asegurando que los estudiantes adquieran ciertas habilidades y conocimientos fu
independientemente del colegio en el que se encuentren.
. A finales de 2023, se firmo el contrato de asesoria, para culminar la primera et
Aspaen, que se espera terminar en el primer semestre de 2024.

4.4.2. Impacto

. El diagndstico realizado a partir de las visitas académicas y la contratacién d
curriculares, que acompanien el proceso de construccién del MCC, proporcionan la
orientar estratégicamente el proyecto. La matriz de cruce ayudard a garantizar
necesaria para abordar los objetivos de aprendizaje por disciplina, al promover |
independientemente del colegio, con lo que se asegura un nivel de calidad unifor,

4.5. indice de ocupacién

4.5.1. Acciones

. En el segundo aiio de implementacidn del indice de ocupacién com
definir la asignacion académica y la identificacidon del talento humano, que es n
colegios de la red, se ha conocido mejor esta herramienta, asi como su apor
estratégica, y también se ha ganado en la apropiacion.

) Se hizo un analisis técnico de la planta docente en el 73,47 % de los col
hicieron analisis de la tendencia observada con relacién al afo anterior; se exa
docentes y se dieron sugerencias para redistribucion de roles, encargos, hora
planta docente.

. Automatizacién-disefio de Power App: en articulacidn con el equipo de t
orientd la légica de desarrollo de un Power App que ayudard a automatizar
herramienta ofrece, ademas, la posibilidad de generar reportes por area, lo cua
decisiones para una asignacién equilibrada. Adicionalmente, se tendrd un tabler
analizar los datos de cada colegio.

4.5.2. Impacto

. La implementacién del indice de ocupacién como herramienta estratégica, con la
mediante el Power App, simplifica y agiliza significativamente el proceso de asignacion
optimizacion de la planta docente. De esta manera se asegura una inversién eficiente y s
asignacion académica equilibrada que salvaguarda el tiempo de nuestro equipo docente.
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. La generacion de reportes por area y el tablero proporcionardn una visién holistica. Asi, se facilitan
la identificacion de areas de mejora y la toma de decisiones.

4.6. Dobles titulaciones

Después de firmar, en 2022, los acuerdos con Study Union, que administra el programa de doble tit
con Estados Unidos, y con Study Now, que administra el programa de doble titulacién con C
procedid a solicitarle a cada colegio la informacidn requerida para obtener la certificacién de |
como International Double Degree School (Canadd) y la certificacion como International
(Estados Unidos).

4.6.1. Student Counseling Program

El programa de Student Counseling pretende apoyar a los estudiantes, que estan int
fuera de Colombia, en el proceso de busqueda y aplicacion a universidades. En este a
las siguientes acciones en 2023:

. Se realizd la Study Fair by Aspaen: feria virtual de universidades inte
participaron mas de 30 instituciones.

) Se organizé una capacitacion para coordinadores de internacion
aprovechamiento de las plataformas Bridge U y Student Apply.

. Se adelanté el programa Level Up en conjunto con la Universidad Pana
estd orientado al desarrollo de habilidades blandas para el ingreso a la universid
. El Comité Educativo de Aspaen autorizo firmar una alianza con nueve un
contiene un acuerdo de beneficios para estudiantes y docentes de la Red.

. Se facilité el acceso al Essay Inmerse Competition, organizado por las
Cambridge, con participacion de 72 estudiantes de todo Aspaen.

4.6.2. Aspaen Global Citizens

Durante 2023 se llevaron a cabo dos eventos internacionales organizados en ¢
hermanas, como son:

o Panammun: organizado por la Universidad Panamericana de México

o UNIO Sport Cup: organizado por la Universidad de Piura.

4.7. Calidad educativa

. Se disefid, en conjunto con la Subdireccién de Innovacién y Calidad Educati
esquema de visita de acompafiamiento académico a los colegios, que esta orie
diagndstico de la gestién académica del colegio y, de esa manera, disefiar un plan d
tanto para pruebas nacionales como internacionales.

. Se realizaron visitas de acompafiamiento académico, usando el esquema menci
Alta Mar, Fragua, Yumana, Iragua, Palmares y Almeria. Luego se generd un informe para c
dieron las orientaciones para un plan de mejora académico particular.



4.8. Implementacién 1B

Se realizé un acompaifiamiento a los colegios de Cartagena en su proceso de preparacién para implementar
el programa del diploma del IB. Es asi como se atendid la primera visita del IB en la que se recibier:
recomendaciones generales de ajuste para recibir la visita formal de aprobacién en mayo de 202
proyeccion de puesta en marcha en el afio académico 2024-2025.

5. Direccion Nacional de Desarrollo

En el afo 2023, la Direccién Nacional de Desarrollo continué asumiendo la respo
acompafiamiento en la gestion de proyectos a proyectos nacionales y a planes de mejor.
local en colegios y preescolares. Actud, ademads, como apoyo para la gestién del cambio e
Aurora y Tundama; continué el proceso de certificacion en el modelo EFQM de las insti
evaluaciones externas de constatacién y dio continuidad al trabajo de refinamiento estr

5.1. Proyectos nacionales con el acompafiamiento de La Direccién Nacional de D
5.1.1. Proyecto Medellin

Este proyecto nacié en marzo de 2022, por la necesidad de ampliar la red de cole
Antioquia. Tenia como objetivo inaugurar el preescolar y el colegio femenino Asp
funciona el Gimnasio Los Alcdzares. En 2023, su principal logro fue la inauguracid
Sabaneta, con lo que se termind el proyecto.

5.1.2. Proyecto colegios del norte

Nacié en mayo de 2023 con el objetivo de encontrar estrategias para g
funcionamiento presente y futuro de los colegios Palmares y Almeria en Chia. D
siguientes avances:

. Modelacién de eficiencias en todas las areas

. Aplicacién de las estrategias que resultaron de la modelacién.

5.1.3. Proyecto Iragua
Nacié en julio de 2023 con el objetivo de potenciar al colegio Iragua en |

infraestructura, promocion y comunicacion y administrativa y financiera, pa
estudiantes. Durante 2023 se lograron los siguientes avances:

. Informe de simplificacién docente y levantamiento de planes de accidn

) Estudio de eficiencias en economato y levantamiento de planes de accién

. Planeacién y ejecucion del plan de consecucién de estudiantes con metas de cé
febrero

. Ajuste de la ratio docente

. Creacion de estrategias para el fortalecimiento de la preceptoria

. Lista de necesidades de infraestructura y elementos educativos

° Construccion laboratorios
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5.1.4. Proyecto Cerros

Este proyecto nacié en el mes de abril de 2022 con el objetivo de ofrecerlo a nifios y nifias de e
preescolar en las instalaciones del Gimnasio de Los Cerros. Durante 2023 se logré el siguiente avance;
. Estudio de viabilidad del proyecto y caso de negocio

5.1.5. Proyecto DH Aspaen

Este proyecto surgié de la necesidad del area de Desarrollo Humano de transformar la tecno
en un modelo unificado, cuya infraestructura flexible, escalable y segura le permita oper.
de colegios para mejorar con eficiencia. Nacié en 2020. Durante 2023 se logré lo siguien
. Implementacion y lanzamiento de los médulos de seleccidn y contrataciéon

. Ajustes al médulo de némina
. Redaccion de manuales
. Implementacion de certificados laborales

5.1.6. Sostenibilidad del proyecto Aurora

Este proyecto surgié en 2020 con el nombre de ERP, pero, a mediados de 2022,
metodologia de gestién. Ademas, se le dio nueva identidad; ahora se llama pro
objetivo transformar la tecnologia de Aspaen en un modelo unificado, cuya infr
flexible, escalable y segura le permita operar como una red de colegios, al
planeacién, y facilitar su trazabilidad, con lo que se optimizan recursos. Su le
cualquier lugar para servir mas y mejor, y por mucho mas tiempo, a nuestras
logré el siguiente avance:

. Levantamiento de los planes de accidn para la sostenibilidad y apropiac

5.1.7. Proyecto Modelo desarrollo de personas - GDP

Durante el afio académico 2023-2024 se implementara el proceso de gestidon de
sus tres etapas (acuerdo, seguimiento y evaluacién). Se comenzara con los li
directivos nacionales, rectores, directores integrales de nivel, subdirectores, ges
las dreas. También se espera que queden actualizadas todas las cartas descript
Durante el afio 2023 se lograron los siguientes avances:

. Planeacién del proyecto
. Comienzo de la ejecucién
. Socializacién a partes interesadas sobre el desarrollo del proyecto GDP

5.1.8. Proyecto PAMI

Este proyecto nacid por el deseo de mejorar la experiencia de las familias, mediante proc
sistematizacion del proceso. Tiene como objetivo documentar, sistematizar y socializar el pro
estudiantes nuevos y matricula para los estudiantes antiguos, al mejorar la experiencia del



dCI1

eficiencia de los procesos y sus indicadores correspondientes, al finalizar agosto de 2023. Durante 2023 se
logrd el siguiente avance:

. Despliegue exitoso de la firma electrénica en todos los colegios de Medellin y Barrancabermeja; se
logrd una cobertura del 100 % en las etapas establecidas.

5.1.9. Proyecto Fundraising - fomento

Este proyecto se puso en marcha en agosto de 2023, con el objetivo de recaudar fondos para
expandir las actividades de responsabilidad social en los colegios. Dichas actividades estan en
mejora de la comunidad local y el desarrollo de valores sociales en los estudiantes. Durant
el siguiente avance:

. Elaboracién de propuesta del project charter

5.1.10. Proyecto CRM

Nacié en febrero de 2023 con el objetivo de implementar un sistema de CRM
management) con el que se optimicen los procesos de comunicacion, se ofrezca u
y eficiente, se aumente la retencion estudiantil y se identifiquen oportunidades de
educativa, al finalizar julio de 2024. Durante 2023 se lograron los siguientes avan

5.1.11. Proyecto de unificacién de la sede Manizales

Durante 2023 se lograron los siguientes avances:
. Elaboracién del expediente de traslado de Urapanes
. Elaboracién del expediente de unificacion de sedes Colegios Mayores

5.1.12. Proyecto Preescolares

Este proyecto surgié en agosto de 2022 con un objetivo inicial de disefiar u
preescolares Aspaen, que garantice su sostenibilidad, en el marco del proyect
agosto de 2023.

Se iniciéd como una necesidad de |la Red para fortalecer a los preescolares en conso
sostenible de los colegios, y responder a las nuevas familias, producto de los
postpandemia, haciendo énfasis en la innovacién metodoldgica.

En la primera fase se exploraron las diferentes formas de implementacién de PRIM
mejores practicas y las necesidades reales en la operacidon y las familias. Posterior
acciones para dar paso a la innovacién educativa requerida, por lo cual se determina
estructura de gobierno, la nueva nomenclatura unificada para los grados y una propues
por docente.

En agosto de 2023, comenzd la segunda fase con los resultados de las implementaciones de
la estrategia building a dream (construir un suefio), para finalizar con un piloto durante el afio
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5.1.13. Ecosistema digital

Se definio el objetivo del comité con el nombre «Transformacidn digital Aspaen», que se focaliza en generar
sinergias del Core con los servicios compartidos (Tl y Desarrollo), desde el cual se evidencid y se llevé a ca
lo siguiente:

° Priorizacién de acciones en torno a las plataformas con fines educativos

. Mapeo de cobro del ecosistema digital

. Urgencia de alinear las necesidades reales de los colegios y las plataformas
. Identificacion de proyectos necesarios para generar valor

Producto de estas acciones se identificaron proyectos como plan de mejora personal
aplicaciones de comunicacidn y gestion de contenidos, entre otros.

5.2. Proceso de certificacion de colegios en modelo EFQM
En 2021, los colegios de Aspaen fueron certificados en el nivel «calificado por EFQ
la certificacion de tres afios; por lo tanto, en 2024 se llevardn a cabo nuevamen

recertificacién de cada colegio.

A partir de ahi se ha seguido un ciclo con el fin de mantener activos los criteri
madurar el sistema de gestidon y de mejora de Aspaen.

Los hallazgos de oportunidades de mejora por ciudad se detallan en la siguient

Grafica 6
Hallazgos de oportunidades de mejora en Aspaen
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Los proyectos nacionales generados se muestran enseguida:



Grafica7
Proyectos nacionales generados
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En 2022 se recibieron las evaluaciones de comprobacion EFQM, para verificar el avanc
hicieron retroalimentaciones.

Durante 2023, los colegios de la Red, con la asesoria y el acompafiamiento de la
Desarrollo, continuaron trabajando en sus acciones locales, y el equipo de la
Desarrollo siguié avanzando con los proyectos nacionales.

Al mismo tiempo se llevé a cabo un proceso de autoevaluacién, que es ne
certificacion de 2024. En este ejercicio se reflexiond sobre de cémo esta la orga
buenas practicas de éxito sugeridas por el modelo EFQM. Para facilitar y apoyar
la Direcciéon Nacional de Desarrollo autoevalué los aspectos comunes de |
autoevaluacién es complementada y refinada por los directivos nacionales y deh
2024. Luego se procedera a entregarla a los colegios, para que la complemente
los resultados locales.

Los colegios deberan estar preparados para recibir, uno a uno, las visitas de e
EFQM a partir del mes mayo de 2024 y hasta noviembre de este mismo afio.

5.3. Plan estratégico corporativo
5.3.1. Estrategia Aspaen 2023-2029: lo que viene

Se definieron ocho caracteristicas esenciales que deben permear la estrategia dura
Estas caracteristicas surgieron del andlisis de |a estrategia de transformacién.

Plan estratégico de Aspaen 2023-2026
PRIORIDAD
ESTRATEGICA
Modelo educativo
integral de

vanguardia

DEFINICION PRIORIDAD ESTRATEGICA OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Disefiar un modelo educativo propio, claro
y atractivo, que integre la educacién y
formaciéon del estudiante, para la
construccidon de su proyecto de vida y en
busca del bien comun.

OE1 - Construir e impleme
educativas de vanguardia que
protagonismo del estudiante e
de aprendizaje para la vida.




OE2 - Transformacion vy desarrollo del docente
Aspaen para que pueda ejecutar el modelo educativo
de vanguardia.

OE3 - Fortalecer el desarrollo del plan de mejora de
cada estudiante, implicando a su familia y con
acompafiamiento del equipo de educadores.
OE4 - Gestionar sinergias educativas nacion
internacionales con aliados estratégicos me
trabajo colaborativo.

financiera

PE2 Modelo de | Desarrollar un modelo de | OES - Diagnosticar, disefiar e implemen
crecimiento crecimiento sostenible de Aspaen, que | crecimiento e infraestructura a 10 afio,
organico logre unatransformaciéon de manera | OE6 - Maximizar el sentido de pe
transformador organica (crecer para dentro). grupos de interés (familias, profe

colaboradores, alumni) con Aspa
OE7 - Alinear el modelo de go
transformacion organizacional

PE3 Sostenibilidad Aspaen debe asegurar la sostenibilidad | OE8 - Generar nuevas fuente

financiera, gestionando fuentes de
captacion de recursos y optimizando
gastos, para garantizar su permanencia y
crecimiento.

eficientemente los recursos
OE9 - Consolidar las sinergi
para la optimizacion de g
OE10 - Optimizar pr
ventajas de la tecnologi

5.4. Informe de infraestructura

Durante 2023 se fijaron objetivos para el area de infraestructura en el i
necesidades tipo A, adicionando algunos nuevos requerimientos que han identifi
de cada una de las instituciones. Cada uno de los proyectos ejecutados desd
tramitado y aprobado por los drganos de gobierno correspondientes.

Las necesidades tipo A son las que corresponden a proyectos de impacto posi
promesas a la comunidad educativa e incumplimientos de normatividad
necesidades se tiene un estimado de 21.721 millones de pesos en valores del a

El plan de inversiones tipo A aprobado por la Junta Directiva Nacional en 2019,
requeridas, representaban, hasta el afio 2022, una inversién de 14.08

infraestructura.

Las inversiones tipo B y C alin no comienzan su desarrollo, hasta tanto se hay
inversiones tipo A, que corresponden a las necesidades mds sentidas de la comuni

En 2023 se presentd un incremento del 31 % sobre las inversiones registradas el afio
a un monto, para la vigencia, de 3.512 millones de pesos, lo que mostré una recuperaci

a los retos generados por la pandemia y sus afios posteriores.

La estructura del area y la dindmica generada han permitido que se vaya mejorando la i
rectores o las directoras de los preescolares y sus correspondientes directores administr
proyecto. Lo anterior ha hecho que se cumplan las expectativas de la comunidad, ademas de
con la disponibilidad de los recursos econdmicos de la institucién.
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Durante 2023 se adelantaron proyectos de inversién en infraestructura tipo A y de satisfacer nuevas
necesidades por valor de 3.512 millones de pesos, discriminados por ciudad asi: $305 millones en Bogots,
301 millones en Chia, 437 millones en Cali, 961 millones en Cartagena, 155 millones en Bucaramanga, 8
millones en Barranquilla, 150 millones en Neiva y 1.194 millones en Medellin.

Se destacan las siguientes acciones:

e Adecuaciones de infraestructura que permitieron el inicio de operaciones en el colegio
Almenares, en Medellin.

e Ampliacidn de la capacidad en los colegios Palmares y Almeria, en Chia, y en el prees
en Medellin.

e Remodelacién de baterias de bafios en Yumana, Cantillana, Tacuri, Juanambu y
que se logré un impacto positivo en la comunidad en cuanto a espacios que son
Sus usuarios.

e Avances en la construccién del oratorio y el comedor del Gimnasio Cartagena
de demoler la estructura anterior y reajustar los disefios del proyecto.

e Adicionalmente se estan estructurando proyectos para las vigencias futuras
de la mano de los colegios.

e De otro lado, se deben registrar la venta de dos fajas de predios requeri
Sabaneta (1.187 m?) y en la ciudad de Neiva (1.221 m?) en los predios
Corpade La fragua, respectivamente. Los dos terrenos fueron requerido
infraestructura de la malla vial. En ambos procesos se conté con el acomp
juridicos de PGP Abogados.

6. Desarrollo Humano
6.1. Disefio organizacional

6.1.1. Actualizacién de las cartas descriptiva
Con el equipo base de coordinadoras de Desarrollo Humano de ciudad encarga
cartas descriptivas, utilizando la metodologia definida, se avanzé en la actualiza
para el drea de Desarrollo, Core: Academia y Formacién, y de los cargos directivo
Estado: se ha avanzado en mas de un 90 %

6.1.2. Configuracion del portal de DH para procesos de seleccidon
Se configurd el proceso de seleccién en el portal de DH, con el cual las requisicione
igual que los conceptos de las entrevistas y los resultados de competencias, el estudi
examen de ingreso quedan sistematizados y registrados en el portal. De igual forma, se
formularios de periodo de adaptacion, que diligencian tanto colaboradores como jefes,

entrevista de retiro. En cuanto a la autogestion en el portal para colaborades, se habilitaron
laborales, desprendibles de ndmina y comprobantes de ingresos y retenciones.



A
Como parte de la sistematizacién, también se automatizaron, junto con el drea de tecnologia mediante un
Forms, que opera con Teams, las altas y bajas de los correos electrénicos de colaboradores de Aspaen.

6.1.3. Lanzamiento y capacitacion de portal DH en seleccién

Se realizo el lanzamiento, lo mismo que la capacitacion con coordinadoras de DH, y se dio continui
directivos, coordinadores y jefes de las distintas dreas en el dmbito nacional. Se llevaron a c
sesiones de lanzamiento de una hora, de manera virtual en las inducciones de comienzo del afio
2023-2024. En estas actividades participaron 252 personas, capacitadas para manejar el port

La sistematizacion ha permitido que se avance en indicadores claros para una buena to
de acuerdo con los tiempos y movimientos. De esta manera se ha podido hacer un segui
las vacantes criticas y de las ciudades que requieran mas acompafnamiento; también s
los tiempos de respuesta de requisiciones en los procesos de seleccion de acuerdo ¢
servicio definidos.

6.2. Seleccion

Se hicieron los siguientes movimientos de personal de agosto a diciembre de
iniciados y cerrados se especifican en las siguientes graficas y en la tabla:
Grafica 10

Motivo del movimiento de personal

MOTIVO DEL MOVIMIENTO DE PERSONAL

TRASLADO INTERNO s 9
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Grafica 11
Movimiento de personal por drea
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Tabla 19
Procesos iniciados y cerrados
CARGOS DE SERVICIOS
CARGOS CORE COMPARTIDOS APRENDICES APOYO
N.° de N.° de dias N.° de N.° de dias N.° de N.° de dias N.° de N.° de dias

procesos promedio* procesos promedio procesos promedio procesos promedio

*Tiempo estimado desde la creaciéon de la requisicidn hasta la fecha ingreso del colaborador

6.3. Desarrollo
6.3.1. GDP: gestion del desarrollo de personas (gestion del desempefio)
6.3.1.1. Segundo piloto de la gestidn del desarrollo de personas Aspae

Una vez hechos los ajustes del primer piloto, y habiendo actualizado la herramient
con la retroalimentacidn recibida, el equipo base realizdé un segundo piloto de ¢
rectores de la ciudad de Cartagenay el director nacional de Formacion y Familia, par
de la herramienta y el proceso. Al finalizar, nuevamente se actualizo la herramien
lanzamiento nacional del proceso de GDP. En una primera fase, se hizo con los d
equipos directos, tanto en la Direccidon Nacional como en los colegios y preescola
120 personas.

6.3.1.2. Implementacion de la primera fase gestion del desarrollo

La primera fase de la implementacién del GDP se inicié con la socializacion del §
el cronograma y la herramienta a los directivos nacionales. Después se progra
personalizado con cada directivo nacional, en reuniones de hora y media. E
reuniones con el equipo base, para profundizar en el proceso (insumos, estrateg
uso de la herramienta (macro de Excel). De manera paralela, se socializé el proce
colegios y preescolares por regiones, en cuatro sesiones de dos horas, en las
generalidades del proceso, la herramienta y el cronograma de GDP para 2023-20

También se acompafid a los rectores por ciudad con reuniones personalizadas, a
proceso. Se hicieron ocho reuniones de hora y media, en las que participaro
coordinadora de DH de cada Ciudad. Todas estas actividades tuvieron lugar entre lo
y diciembre de 2023.

Jefes directos - directivos capacitados para realizar la GDP: 35.
Colaboradores que reciben la GDP: 85

Igualmente, se impartieron los talleres de conocimiento personal de competencias a los
nuevos, que participaron en esta primera fase de implementacién, por la coordinadora
Selecciéon y Desarrollo y el equipo de las coordinadoras de DH ciudad. También se adelanté la va
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competencias, por directivos, coordinadores y jefes, de sus colaboradores que participaron en esta primera
fase de implementacidn, con el fin de que se puedan comenzar los acuerdos de los participantes.

6.3.1.3. Planes de sucesion

Se presentd y se actualizé el mapa de pensiones y de trienios para 2023, a nivel de directivos, con e
de calor, donde se identifico a quienes deben comenzar el proceso de forma inmediata o a corto,
o largo plazo. De igual forma, se actualizaron los organigramas de posibles sucesores. Se uti
metodologias del 9 Box Grid y de Martha Alles.

6.4. Cultura institucional
6.4.1. lll aula de Desarrollo Humano
6.4.2. Encuentro de joévenes profesionales
6.4.3. Jornadas de induccién

En todo el pais se efectud el proceso de induccidon a los colaboradores nu
colaboradores antiguos del area Core, Core docente, Servicios Compartidos, pra
una de las ciudades se impartieron los siguientes temas desde el drea de desarr
e Induccidn: Cultura organizacional Aspaen: cobertura del 70 %
e Reinduccion: cobertura del 80 %
e Seguridad y salud en el trabajo: cobertura del 90 %
e RIT: cobertura del 70 %

Se establecieron los temas y la agenda nacionales de induccion de las distintas
rectores, directivos y coordinadores de Desarrollo Humano, para su debida
preescolar. De igual forma se promovieron, en los espacios de la induccion del
las visitas presenciales del doctor Armando Gémez, director ejecutivo, en las q
gobierno corporativo por ciudad.

6.5. Informe de gestion SG-SST 2022
6.5.1. Verificacion del SG-SST

Con el fin de verificar la mejora continua del sistema de gestidn en seguridad y salud en el trabajo (SG-SST)
y cumplir la legislacidn vigente, se hizo la autoevaluacidn de estandares minimos en cada una de las sedes.
Para la autoevaluacion de los procesos indicados en la Resolucién 0312 de 2019, se conté con el
acompafiamiento de la ARL y se generaron planes de accién con base en las recomendaciones y los
hallazgos encontrados.

Resultados: a la fecha se ha evaluado el 100 % de las sedes propias y el 100 % de los colegios a
y se obtuvo un resultado del 99,69 %, correspondiente a aceptable.



Grafica 12

Avance del sistema de gestion en sequridad y salud en el trabajo

AVANCE DEL SG-SST

150%
100%
50% I I I
v Im mm ol
2019 2020 2021 2022 2023
B Critico Moderadamente aceptable B Aceptable
- Aceptable: puntaje mayor al 85%
- © puntaje entre el 60% y el 85%
- Critico: puntaje menor a 60%.

A continuacidn, se relaciona el avance de cada colegio/preescolar: Resultados por colegio

6.6. Accidentes laborales (AL)

Numero de accidentes laborales (AL): durante 2023 se reportaron 103 AL.
causaron incapacidad médica y 54 generaron 556 dias de incapacidad médica.
Principal causa de AL: golpes con objetos

Numero de accidentes graves o severos: 4

Principal causa de AL graves: fractura de hueso largo y quemaduras de segund

Se logré una disminucion importante de dias de incapacidad causada por los

respecto a 2022).

6.6.1. Programas desarrollados en 2023 para la prevencién de accid
laborales

Programas para prevencion de accidentes 2023

Aumenté el cierre de hallazgos y recomendaciones en un

Gestion del SG-SST
estion de para un total del 90,7 %, que corresponde al cierre de 734

Prevencion de desérdenes

o: . Implementacion en el ambito nacional: 83 %
musculoesqueléticos: Cuidar 3

Conservacion de la voz: Vos y tu voz ., L .
y Implementacién en el ambito nacional: 70 %
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Prevencién de riesgo psicosocial / primeros
auxilios psicolégicos

Cﬂplimiento del programa: 60 %
Cumplimiento del programa: 100 % Primera ayuda psicoldgica (consultaron seis
personas)

En proceso: seguimiento a implementaciéon de planes de accién en conjunto co
areas involucradas

Prevencion de riesgo quimico

Cumplimiento del programa: 60 %
En proceso: inventario y etiquetado de sustancias quimicas

Caidas a nivel: Caminando con pasos seguros

Se logré disminuir el 5 % de accidentes laborales por esta causa con resp
anterior.

Gestion a contratistas y tareas de alto riesgo

Cumplimiento del programa: 80 %
Desarrollo del Manual y evaluacion de contratistas: 100 %. Este
con los directores administrativos y financieros y sus equipos e
Cumplimiento de la nueva Resolucidn de trabajo en alturas: 10
En proceso: actualizacién de los cursos de trabajo en al
procedimientos para cada una de las tareas

Plan estratégico de seguridad vial - PESV

Cumplimiento del programa: 10 %
En proceso: elaboraciéon del documento y comienzo de
asesoria de la ARL Sura.

6.7. Gestion realizada de contratacidén y compensacion

6.7.1. indice de rotacion

Tabla 23

Resultados del informe de rotacion en 2023

Enero-diciembre

Promedio de empleados

Retirados

% de rotacion de personal

1.°" semestre 2022
1.°" semestre 2023

Afo 2022
Ano 2023

6.7.2. Nivelaciones salariales

Igualmente, se hizo un analisis de las brechas salariales en 2023 con el que se mapearon 15
se evidencié que 362 de ellos (un 24 %) se encontraban por fuera de la banda del 80 %.
Desarrollo Humano Nacional estudid los casos mds criticos con los rectores y se dio prioridad
el area Core Docente de la siguiente manera:

- 37 empleados fueron nivelados a la banda del 80 % con un costo anual de $296.323.952.
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- A 48 empleados se les hizo un alﬁento de salario para su fidelizacién. Estos se encontraban entre
el 80 % y la mediana de la banda segun el cargo. Este tramite tuvo un costo anual de $71.766.557.

Un 14 % de empleados estd pendiente por nivelacion a la banda del 80 %. Dicha nivelacion esta proyecta
para efectuarse en 2024 y 2025.

6.7.3. Parametrizacion y sistematizacion de la ndmina DH
Se realizd la parametrizacidn en el sistema de la nédmina, para la integracién con el sistem
desde noviembre de 2023 se ha hecho el envio de informacion por este medio mes a mes.
desarrollo, se puede contar con informes anuales contables para efectuar un cruce de i
detallada y agil.
Se generaron informes unificados de planta de personal, para el control y latoma de d

6.7.4. Revision de la eficiencia en 2023
De acuerdo con el trabajo conjunto que se llevé a cabo con el drea administrativ
todo el pais por ciudad y con cada director administrativo, para revisar la eficienci
del ERP. El objetivo era optimizar la planta de personal y que se lograra un
$1.344.263.008, el cual se pudiera ver reflejado en el presupuesto. A continuaci
total de procesos por sede:
7. Fomento Educativo
Desde 2023 se ha venido avanzando en el conocimiento, la construccién y
fomento educativo de Aspaen. Para ello se estan organizando proyectos y vali
mantener las iniciativas que se recibieron y que ya existian. También se busca
construir otras estructuras que permitan asegurar su sostenibilidad.
Programas que actualmente se desarrollan en Fomento Educativo:

7.1. Jornada adicional de Alcazares

Es la Unica jornada adicional que tiene un colegio de Aspaen.

Se inicié el proceso de validacién de su nombre con P&C.

Los resultados de las pruebas Saber 11 de este afio superaron todo el histéricoy se o
entre los colegios calendario A de Sabaneta.

7.2. Gimnasio Tundama

La integracion de Tundama a Aspaen se dio en enero de 2023. Esta ha sido un proceso que had
aprendizajes.



Durante este afio, en el drea de DH, se e]@tuaron las siguientes acciones:
. Se aumentaron los salarios en el mismo porcentaje que para el resto de los colaboradores de
Aspaen.

. Desde el segundo semestre de 2023, se paga la ndmina completa y puntualmente cada mes.
. Se reviso la planta de personal para 2024, en coordinacién con DH ciudad.
. Se avanzo en la alineacion de los procesos relacionados con DH.

En lo administrativo-financiero:
. Se haido avanzado en la integracién de las personas de Tundama a la capa de servicios
ciudad. En este tramite, mutuamente, se han conocido los procesos que se llevan en Aspaen
para valorar sus conocimientos, su experiencia y conocer los perfiles de las personas de est
. Se constituyd en un reto enorme superar la renuncia de la contadora de Tunda
procesos a su cargo.

. El proceso de integracidn en esta area ha ido avanzando para conocer los rubr
2023y, con el liderazgo de la Direccién Administrativa Ciudad, se ha cuidado el gasto,
vincular a la rectora de Tundama.

. El trabajo de elaboracién del presupuesto 2024 se hizo en equipo con las p
los servicios compartidos ciudad.

. Se definieron tarifas para 2024 de acuerdo con el procedimiento de Aspae

En el area juridica:

. Se firméd la minuta de donacidn de activos, se pagaron los impuestos,
urbanisticos respectivos y se radicé en el DILE la solicitud del cambio de propiet
espera de la respuesta para que se puedan firmar contratos laborales entre Asp

Infraestructura:

° Se hicieron obras, producto de la visita de la Secretaria de Salud, para ca
comedor y salones. Asimismo, se realizaron trabajos de mantenimiento, de pint
cubrimiento de goteras.

° Desde el area de infraestructura se estiman los costos de los tramites, d
de reforzamiento estructural por $24.720.000, $25 millones y $824 millones, m
respectivamente.

P&C:
. Con el liderazgo de la rectora, se han realizado actividades para visitar pr
conozcan el Gimnasio Tundama. También se ha hecho difusion con los tenderos
parroquias y programando dias de juego.

. Se firmd un contrato con la agencia MAT, para el manejo de redes.

. Se validé el Plan Aguila para Tundama; sin embargo, no se ejecuté por falta de

7.3. Plan de expansién del Programa Juventudes

Se empez6 2023 con el objetivo de llegar con el Programa Juventudes al resto de ciudades
tiene sus colegios.



En agosto se inicié en Barranquilla con db?grupos de 25 alumnos de grado 9: un grupo de nifias en Corales,
y con otro grupo de muchachos en Alta Mar.

En Cali se empezd en el mes de octubre, también con dos grupos de 25 cada uno, en las sedes de Tacuri
Juanambu.

En Cartagena se comenzard en enero de 2024 y se tiene como meta empezar en agosto, a mas t
Bucaramanga, Neiva y Bogota.

7.4. Colegio Integral Femenino
En 2023 se avanzo con el CIF en el proceso de |la debida diligencia con miras a integrar este

Los directores nacionales revisaron todos los documentos preparados por el equipo d
observaciones, y, durante los ultimos meses, dichos documentos se ajustaron con bas

En P&C se siguen cubriendo las actividades con la agencia MAT. Esta también
contenidos.

Por iniciativa de la Rectoria se programaron desayunos con las rectoras de preesco
se organizaron una jornada de activacién de marca en un centro comercial y tres
para que las familias conocieran el colegio.

En la Coordinacion de Ciudad de DH se redacté un informe de perfil de talento
sus recomendaciones al 100 % y se definié la planta de personal par

recomendaciones, ajustando el nivel salarial de las docentes al escalafén.

En infraestructura, se hizo el respectivo diagndstico de su estado actual, tambi
los valores de las obras. En el mes de marzo se hizo un avaltio comercial del pre

En lo financiero se presupuesta mantener una poblacién de 280 alumnas
nuevamente a convenio con el municipio y se hizo una proyeccién preliminar a ci
recursos que se tienen en el fondo social de la Corporacién Educativa Social de S

7.5. Proyecto Fundraising

Se presenté el Proyecto al Comité Directivo Nacional y luego a la Junta Directiva N
las acciones de corto plazo en el primer trimestre de 2024.

Se llevaron a cabo reuniones con posibles aportantes y se han recibido donaciones para
y Juventud Barranquilla.

8. Promocion y Comunicaciones

En el dindmico escenario del sector y del pais, la gestion eficiente de la marca se erige co
fundamental para el éxito de cualquier colegio o preescolar. En este contexto, el presente infor



la labor del area Promocién y Comunicaé%nes de Aspaen. Tal Direccidén participa de la estrategia global de
la red, y no solo se concentra en impulsar la presencia de la marca Aspaen, también desempefia un papel
esencial en la coordinacidn de la fuerza de ventas, respaldando programas de lealtad y fidelizacion en
colegios y preescolares.

La gestién de la marca Aspaen implica una sinergia estratégica entre el marketing y la comuni
institucional, y en este informe se hard un analisis detallado de los resultados del trabajo de los
junto con el equipo de P&C, efectuado durante el Ultimo periodo, desde el disefio de campafias in
hasta la consecucion de matriculas en cada ciudad.

Con este informe se espera proporcionar una vision completa de las actividades, lo
enfrentados por el drea de P&C, delineando asi el camino hacia una gestion mas efectiva
objetivos estratégicos de Aspaen.

Cada una de las ciudades tiene un equipo humano eficiente que pone en marcha los
para incrementar el nimero de estudiantes de acuerdo con las metas trazadas, y P
indicadores de desempefio, como se muestran a continuacion:

. Branding: posicionamiento de la marca en los grupos de interés.

. Marketing: numero de leads (personas atraidas) por canal. Estos cana
natural, embajadores de marca, publicidad, medios digitales.

. Consecucion de matriculas - comercial: nimero de matriculas y tasas
matricula.

. Fidelizacion: se mide en términos de cifras de absorcién y cifras de dese

. Comunicacion institucional: satisfaccion del acompafiamiento a las dife

de comunicacion a los grupos de interés.
El proyecto de mayor envergadura que se hizo en 2023 fue la profundizacién d
8.1. Sistema de informacion de mercado

Grafica 15
Sistema de informacion de mercadeo



Sistema de informacion de Mercadeo
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8.2. Presentacion de resultados claves

8.2.1. Comportamiento de poblacién 2023 vs. 2022

Grafica 16
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Podemos observar que la mayoria de las ciudades experimentaron una disminucién en su poblacién de
2022 a 2023. Sin embargo, hubo algunas excepciones, como Barranquilla, Cali y Bucaramanga, donde la
poblacién aumentd en este periodo. Es importante destacar que Medellin fue la ciudad con el mayor
incremento poblacional, mientras que Manizales registré la mayor disminucion. En general, la poblacidn de
todas las ciudades combinadas disminuyd significativamente de un afio a otro.

8.2.1.2. Informe comercial
Comportamiento absorcidn 2023- ciudades

Grafica 17
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Se observa que el nimero de estudiantes graduados experimentd un aumento de 2021 a 2022,
su punto maximo en este ultimo afio. Sin embargo, en 2023, el nimero de graduados dis
comparacién con 2022, aunque aun permanece por encima de los niveles de 2021. En cuanto a la ab



también aumentd gradualmente de ZOﬂa 2023. Este aumento indica una mayor captacion de nuevos
estudiantes en los colegios de la empresa a lo largo de este periodo. Estos datos sugieren un patrén de
variacion en el nimero de estudiantes graduados y en la absorcién de nuevos estudiantes de los colegios
en estos tres afios.

Comportamiento de matriculas nuevas 2023 vs. 2022

8.2.1.3. Indicadores de marketing y comerciales

Proyectado 2023 Ejecutado 2023
Cludad Leads Matriculas Tasade Leads Matriculas Tasa de
COoONVersion conversian
Cali 788 218 29% 1526 247 165
Barranquilla 23z 112 145 874 157 23%
Bogotd 1.538 33z 21% 2.652 167 £%
Cartgena 395 120 463 1381 222 16%
Manizales 30 104 43% £33 105 20%
Medellin 1.267 124 26% 2.255 507 22%
Neiva 435 117 243 1.072 202 19%
Chia 760 94 12% 258 126 15%
Bucaramanga L.1se 230 19% 1.890 313 17%
TOTAL 7.529 1713 23% 13.041 2.086 16%

Los datos muestran proyecciones y ejecuciones de leads y matriculas en las dife
2023. Se observan variaciones entre las proyecciones y los resultados rea
superando ampliamente las expectativas mientras que otras no las alcanzan. En
de leads y matriculas superé las proyecciones, lo que indica una posible deman
mejoras en las estrategias de conversién de leads en matriculas. Este anali
detallada del rendimiento en la generacion y conversién de leads en matricula
de mejora.

Leads y conversién por canal — ciudad

e Medios digitales: Se obtuvieron 3,929 leads, superando los 2,959 esperad
alcanzé un 132.80% de la meta establecida para los leads.

e Multicanal: Se alcanzaron 278 leads, superando ampliamente los 232 esper
un impresionante 119.83% de cumplimiento de la meta de leads.

e Mercado Natural: Se lograron 588 leads, ligeramente por debajo de los 699 p
se alcanzd un 84.08% de cumplimiento de la meta de leads.

e Medios Tradicionales: Se consiguieron 1,117 leads, superando los 934 proyecta
a un cumplimiento del 119.59% de la meta de leads.

e Embajadores de Marca: Se obtuvieron 944 leads, casi alcanzando la cifra proyectad
representa un 95.35% de cumplimiento de la meta de leads.
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Este analisis demuestra el desempefio de cada canal de marketing en términos de alcanzar y superar las
metas establecidas para la generacion de leads.

8.2.1.4. Informe de retiros
Comportamiento de retiros 2023

o Tasa de Desercion: La tasa de desercion es del 15.36%, lo que indica un porcentaje signi
estudiantes que abandonaron la institucion.

e Retiros: Se registraron 66 retiros, lo que contribuyd a la tasa de desercién y
negativamente los ingresos futuros.

Tabla 25
Comportamiento de las diferentes causas de retiro

Manizales | Barranguilla

ﬂ-n-“--ﬂ-
mn—nn-nnnn

[ owcwad | 51 | w0 | 42 | 7 | 136 | 2 | 7 | 19 | 24 |

Este analisis proporciona una visidn detallada de las causas de retiros y la cantid
en cada ciudad. Las tres principales causas identificadas incluyen traslados, retir
académicas. La ciudad de Medellin presenta el mayor nimero de retiros, sobr
académicas. Por otro lado, algunas ciudades como Cartagena y Neiva muestra
Este analisis es fundamental para identificar areas de mejora en cada ciudad
especificas para reducir los indices de retiro, lo que contribuird a mejorar |
garantizar el éxito académico de los estudiantes.

8.2.1.5. Informe de comunicaciones

e Elnumero de seguidores en Instagram aumento a 14.566 lo que implica un cr

e El nimero de visitas en Instagram aumento a 16.346 lo que implica un crecimi

e El engagment en Instagram aumento en un 42.02%

e Enla APP, se registré un notable incremento del 14.73%, con un aumento de visi
155.571.

8.3. KPI P&C: Consolidado nacional



Tabla 26 -

Evaluacion del impacto de tdcticas en metas

Consolidado Nacional - Evaluacién de impacto de tacticas en metas
vz}

Meta 2023 Cumplimiento 2023 % Cumplimiento 2023
leads | Matriculas Tasa“ Presupuesto et pm','elctadn . Tasa Costo 1 estudiante Matriculas Tasa % Presupuesto
Canal conversion po 1 estudiante | Leads |Matriculas . Presupuesto . Leads meta . .
proyectados | proyectadas proyectado ) conversion matriculado Meta conversion | consumido
proyectada matriculado
Medios digitales 2185,00 452 1977% | § ToIeBE| G IFADVADE | 26100| 1% SEE% (% WERTI | S FLEATIG 33,00% 28.10% 52,69%
Mult canal 1607 361 B% [ § 180420600 § 47354458 | 1934 413 2L35% |6 178990016 | 5 433389457 90,07% 99,21%
Wercado Natural 543,00 25 4645% ¢ 30020001 13726275 | 52900 | 23 M | § 21353030 | § 2971861  96,36% 93,33% 96,56% 61,01%
Medios Tradicionales | 560,25 126 4% [§ 11541637 § 91600260 ( 53100 [ 4300 a10% | & 103203816 | § 240008674 | 9478% 3,13% 36,01% 48,42%
Embajadores de Marca | 63,00 20 2% |4 SBIAAlS| ¢ M04TLTR| ed000 | 1 B5% | § dNETAE |5 arAMEm - 98,01% 97,73% £9,03%

NACIONAL 550925 | 1395 | 24.96% | § 464558737 33amaga] 6312 | 107 [ 1649% [§ 3040647 ]§ 336067 ] 11283% | M30% | 658%% | 267% |

8.3.1. Modelo consecucion de metas P&C 2024

Las cuatro disciplinas de la ejecucion (4DX) son un marco de gestion estratégica des
Chris McChesney y Franklin Covey. Estas disciplinas se centran en traducir objetivo
concretas y medibles. Su aplicacion en un area de marketing y un area comerci
alcanzar metas y maximizar el rendimiento.

8.3.1.1. Meta crucialmente importante (MCl)

MCI 1: Lograr la meta acordada de nuevas matriculas al 100 %.

Medida predictiva 1: Hacer seguimiento a ejecucion de tacticas de P&C por sed
Medida predictiva 2: Hacer seguimiento diario del paso de cada lead en el emb
Medida predictiva 3: Hacer seguimiento a la formacién de equipo P (hosty com

MCI 2: Instaurar la planeacion de la comunicacion institucional durante el ciclo e
Medida predictiva 1: Redactar acta de aprobacién de plan de comunicaciones m
(Fuentes de necesidades: calendario y help desk).

Medida predictiva 2: Programar reunién mensual con el equipo de comunicacione
plan aprobado.

Medida predictiva 3: Evaluar cada mes el nivel de satisfaccidn del rector con ejecuci
comunicaciones

emergente

9. Tecnologia

Las actividades, planes de trabajo y proyectos realizados durante el 2023 desde la Direc
Tecnologia, continian enfocadas en los “Pilares y Bases” que estructuran el PETI (Plan
Tecnologia) 2020-2025 siempre alineadas con las Prioridades Estratégicas de Aspaen.

9.1. Proyectos
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Consolidados proyectos gestionados por la Direccidon Nacional de Tecnologia. (ver grafica #1)

9.1.1. Pilares del PETI

Disefio, implementacién y ampliacion de la red de datos, equipos y servicios wifi (Mede
Barranquilla).

Fortalecimiento de alianzas con partners tecnoldgicos internacionales, logrando la opti
los valores de inversidn para equipos de gama corporativa, procurando la conserva
y gestion presupuestal.

Incorporacién de dispositivos Smart Screen para dinamizacién de las clases en |
School (Cartagena, Barranquilla).

Actualizacion de hasta un 90% de Workstation en aulas mdviles, mejorando el
y para la asignatura DLL (Cartagena).

Alto nivel de disponibilidad en los servicios de Internet de Aspaen Nacional.

Automatizacién al proceso de Gestidn de Usuarios con una solucion aut
bajas de los usuarios colaboradores y estudiantes.

Acompafiamiento y capacitacion a usuarios administrativos y académi
plataformas administrativas y académicas, entregando instructivos digi
estas y la extraccidn de informes.

Ecosistema Digital Aspaen, con indicadores que nos permiten conocer e
todas las instituciones.

Maduracion en la estrategia de analitica, con la construccién de los t
academia y servicios compartidos evidenciando la consolidacién de los
Integracién y administracion técnica del Portal DH Aspaen a nuestros Ec
Continua capacitacidn a docentes, logrando mejorar la usabilidad sobre |
de Microsoft 365 (Teams, Forms, Sharepoint, Outlook y OneDrive)
Junto a la Direccion Académica Nacional hemos avanzando en la cr
Curricular en el ambito técnico, para que sea funcional en el Sistema de A
de Aspaen (actualmente School Pack)

En el Proyecto Aurora hemos logrado el 95% de administracién técnica del
llegar a un 97% de la migracién de los procesos e informacion historica.

Se ha dado una atencidn oportuna a los diversos casos de soporte presentad
Aurora. (ver grafica #4 y #5)

Gobierno de tecnologia
Creacidn, socializacién y publicacion de las politicas sobre el uso de la Tecnolo
orientada a colaboradores y estudiantes, ademas de haberlas integrado al Reglament
Trabajo (RIT) junto a la Direccién Nacional de Desarrollo Humano.



Soporte unificado

Seguridad informatica

Gestién de cambio

junto a la Direcciéon Nacional de Desarrollo y de P&C, enfocados hacia una
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Definicion de los procesos Gestion de Usuarios, Gestion de Inventarios, Gestion de Soporte, Gestion
Ecosistema digital para la Direccidn Nacional de Tl, acompafiados por la Direccidn Nacional de
Desarrollo.

Mejora en el proceso de Gestidn de Inventarios de Tl (Compras y Control de Activos) optimizan
la renovacidn, conservacion de activos y gestion presupuestal.

Consolidacidon del proceso de Gestion de Soporte a través de la herramienta Help Des
permite seguimiento continuo a los casos de solicitudes o fallas en cada institucion,
orientar el trabajo correctivo, mejorar el preventivo sobre la infraestructura tecnolé
y software).

Eficiencia en la rotacidn del personal técnico entre sedes de una misma ciu
conocimiento en la infraestructura y los resultados en la atencion.

Ver indicadores de seguimiento nacional y por ciudad en las graficas #10 y #1

9.1.2. Bases del PETI

En alianza con Fortinet, proveedor internacional de ciberseguridad, se dio
ciudades acerca del cuidado y responsabilidad en el manejo de la inform
colaboradores en el ambiente laboral y personal.

Implementacién consolidada de los agentes End Point de Microsoft
complementaria a la seguridad de las Workstation de cada colaborador
Constante seguimiento y ajustes permanentes del score de segurida
revision de estados de riesgo (Identidades, Datos, Aplicaciones, Disposi
Con Microsoft Intune de la suite de M365, sin costos adicionales, h
integral del parque tecnoldgico de Aspaen (Ver grafica #6 y #7) afinand
de configuracién y directivas de seguridad en el usuario final.

Se logré consolidar la implantacion de 2FA doble factor de autenticacid
beneficiandonos de la App Authenticator de Microsoft.

Alto nivel de disponibilidad en los servicios de seguridad gestionada en As
#13)

Mejora en el proceso de Gestidn de la Seguridad, logrando finalizar 2023 co
sistema operativo y firmware de los equipos de seguridad (Firewall) y de re

Ejecucion de la metodologia de Gestién de Cambio en la implementacién del pr
colaborativa.

Se inicid el trabajo de Gestién de Cambio en los proyectos Help Desk para P&C
(Biofood) para las tiendas escolares



Presupuesto sostenible
e Junto a la Direccién Nacional Financiera se trabajé en la construccién del presupuesto nacional y de
tecnologia, con base en el PETI, los proyectos nacionales y la operacién de cada ciudad, promoviendo
una cultura para el seguimiento y control presupuestal, con ejecucion por cumplimiento de metas.

Nube privada (cloud strategy)
e Serealizé la migracidn de SIIGO (Bogotd, Dir Nal, Manizales) como software de consulta a u
en la nube, garantizando disponibilidad, acceso seguro y almacenamiento de la informaci
transcurrido en Aspaen hasta la fecha.
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Gréfica #13: Disponibilidad servicio de seguridad gestionada a nivel nacional|
Disponibilidad comprometida 99,6%

10. Evolucién previsible de la entidad

La Asociacidn debera continuar con la politica de austeridad en el gasto y mantener el Plan d
y Mercadeo, con el que se busca recuperar la poblacién estudiantil en los niveles de maternal y
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11. Operaciones celebradas con socios y administradores

De acuerdo con el articulo 6 de los Estatutos, la Asociacién para la Ensefianza (Aspaen) estd dirigida y
administrada por la Asamblea General de Miembros, la Junta Directiva y el director ejecutivo.

Los integrantes de la Asamblea General y de la Junta Directiva Nacional no reciben pago alguno por su
El director ejecutivo tiene un contrato de trabajo a término indefinido con la Asociacion.

En el aifio 2023, no existieron operaciones celebradas con socios o administradores de la entid

12. Estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de au
la sociedad

La Asociacion para la Ensefianza (Aspaen) cumple con las normas sobre violacione
propiedad intelectual o de derechos de autor.

13. Libre circulacion de facturas

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 87 de la Ley 1676 de 2013, la Asoc
(Aspaen) no obstaculizé a los proveedores en su intencién de realizar algun
(factoraje) con las facturas de venta que expidieron a la Asociacion durante el pe

ARMANDQ/GOMEZ CORREA
Director gjecutivo
Asociagfon para la Ensefianza-Aspaen
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